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The research aims to highlight the significance of virtual learning environments and platforms
in promoting cognitive competencies through interactive learning. The objective is to create
effective learning environments by utilizing Virtual Learning Environments and implementing
platforms to enhance communicative competencies. The methodology employed for this
study includes quantitative and qualitative, descriptive, and predictive approaches, using
technological innovation through the implementation of the Schoology platform based on the
TPACK model. The results of the study indicate that students exhibit high levels of motivation
and discernment toward virtual environments, particularly in English classes. Therefore,
selecting appropriate didactic resources and incorporating pedagogical mediation is crucial
for optimizing learning outcomes. It is essential to educate students on the significance of
learning a foreign language and how it can impact the neural structure of the bilingual brain.
Virtual environments facilitate interaction between team members, leading to the creation of
new networks and learning environments for the development of language and communicative
competencies in another language.

Keywords: virtual environments, English teaching, technological innovation, TPACK model.

La investigacion se enfoca en la importancia de los entornos y plataformas virtuales de
aprendizaje porque permiten la interaccion para desarrollar competencias cognitivas, para ello
el objetivo consiste en generar ambientes de aprendizaje basados en los Entornos Virtuales
de Aprendizaje, mediante la implementacién de plataformas y fortalecer las competencias
comunicativas, con este fin la metodologia tiene un enfoque cuantitativo — cualitativo, de
naturaleza descriptiva y predictiva desde la innovacién tecnolégica con la implementacién de
plataforma Schoology basados en el modelo TPACK. De acuerdo a los resultados, se evidencia
que existe un alto discernimiento y motivacion de los estudiantes a la implementacién de
los entornos virtuales, en particular a las clases de inglés. Para lo cual la necesidad de una
mediacion pedagdgica en la seleccidn de los recursos didacticos podria potencializar alin mas
el aprendizaje, para ello es fundamental hacer comprender a los estudiantes la relevancia de
aprender un idioma extranjero y como este cambia en la estructura neuronal y su trascendencia
en un cerebro bilinglie. Por tanto, los entornos virtuales promueven la interaccién entre equipos
de trabajo con la finalidad de generar nuevas redes y ambientes de aprendizaje, para el
desarrollo de competencias lingliisticas y comunicativas en otro idioma.
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1. Introduccion

Los nuevos paradigmas de la educacién y los avances de la innovacién tecnoldgica en
los procesos educativos han llevado a enfrentar en la actualidad los modelos presen-
ciales y virtuales, en referencia a lo virtual la creacién de plataformas han facilitado la
ensefianza mediante la utilizacion de recursos para enfrentar las clases asincrénicas y
sincrénicas, esto a la par se presentaron el desarrollo de numerosas aplicaciones en
el campo de la formacién universitaria mediada a través de la tecnologia basados en
pardmetros digitales en la educacién, lo cual ha generado bases de interactividad y sin-
cronicidad que permiten promover estrategias didacticas de aprendizaje y evaluacién
de la educacién virtual, Con este contexto en la educacién superior existe promocién
y actualizacién de reformas curriculares tales como: nuevos perfiles de formacién
de los estudiantes, flexibilidad de contenidos pragmaticos, estrategias metodolégicas
de aprendizaje metacognitivas, aprendizaje de otros idiomas para formar un cerebro
bilingte y fundamentalmente la motivacién y emocién por aprender basados en jevos

esquemas en los procesos mentales al aprender lenguas extranjeras.

Con lo expuesto anteriormente, el problema en torno al tema de “Los entornos y

‘sl

plataformas virtuales en la ensefianza del inglés” radica en la necesidad de desarrollar
nuevas estrategias pedagogicas para el aprendizaje efectivo de esta lengua extranjera,
tomando en cuenta las innovaciones tecnoldgicas que estadn transformando el dmbito
educativo. En este sentido, se requiere explorar y comprender el potencial de los
entornos y plataformas virtuales de aprendizaje en la ensefianza del inglés, y cémo
estos pueden ser utilizados para promover la interaccién y el desarrollo de compe-
tencias cognitivas y comunicativas en los estudiantes. Ademas, es necesario abordar
las limitaciones y desafios que pueden surgir en la implementacién de estos entornos
y plataformas virtuales, como la necesidad de una mediacién pedagdgica efectiva
y la disponibilidad de recursos tecnolégicos adecuados. En resumen, el problema
consiste en cémo aprovechar el potencial de los entornos y plataformas virtuales en
la ensefianza del inglés de manera efectiva y sostenible, para promover el aprendizaje

de esta lengua extranjera en un entorno cada vez mas digitalizado.

los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) tiene un rol importante para el logro de
los resultados del aprendizaje; basados en calidad y el desarrollo de competencias
linglisticas y cognitivas. La educacion superior fortalece los procesos de aprendizaje
centrada en el estudiante en articulacién con las plataformas virtuales necesarios para
que docentes y estudiantes interactlien en el interaprendizaje de una lengua extranjera
(LE).
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En efecto Vygotsky manifiesta que todo aprendizaje es mediado a través de la
interaccidon con otros, y que este proceso se produce a través de herramientas de
mediacién tales como el lenguaje, la cultura, la tecnologia y la estructura temporal
en que la interaccién tiene lugar [1]. Por tanto, el aprendizaje se genera desde un
cerebro eminentemente social, para lo cual interactia para obtener mas redes neu-
ronales de aprendizaje basados en nuevas experiencias, para ello hay que fomentar
competencias comunicativas y al mismo tiempo habilidades cognitivas, de igual manera
en este sentido Vygotsky, sostiene que el aprendizaje debe utilizar estrategias donde
los estudiantes sean protagonistas de su propio desarrollo, estas estrategias deben

fomentar la inteligencia linglistica y comunicativa.

Sin embargo, cabe recalcar la utilizacion de la tecnologia en ambientes fisicos reales
de educacion todavia es un problema por resolver. El problema radica que la tecnologia
es débil en su cobertura y ademas en las plataformas de bibliotecas virtuales no existe
videotecas para fomentar el aprendizaje de un idioma extranjero, es decir con algo que
se precisa saber para hacer uso de otras cosas para aprender a escuchar y hablar el
idioma.

En la presente investigacion, el propdsito es generar un ambiente de aprendizaje
basado en la web llamado Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) o Virtual Learning
Space en inglés. Mediante la implementacién de plataformas y enfrentar el desafio
educativo el sentido del entorno virtual en relacién al desarrollo de competencias

lingtisticas y comunicativas en otro idioma.

Por consiguiente, la importancia del desarrollo de competencias y para tal efecto
consta citar desde la perspectiva de la linglistica y la comunicacién con base en
formacién de auto aprendizaje que son los fundamentos del enfoque del Marco Comun
Europeo de las Lenguas, en el cual son evaluadas tareas comunicativas relacionadas
a resolucion de problemas. Por esta razon el aprendizaje debe generarse desde lo
presencial a lo virtual con el uso adecuado de la tecnologia de ultima generacién
en referencia a la educacién superior y el aprendizaje de idiomas con el trabajo
colaborativo con los pares.

Finalmente, vivir en el post digitalismo significa vivir en una realidad hibrida entre
lo virtual y lo fisico en la que se combinan diferentes modalidades y espacios de la
comunicacién en entornos y redes digitales; de igual manera que en redes fisicas. Por
lo que se busca es dar la debida atencién a los entornos y plataformas con el fin de que
los idiomas extranjeros tomen relevancia en la formacion académica y profesional y se
considera que la educacién superior debe reformar su pensum y el inglés u otro idioma
sea una materia de especializacidén y para alcanzar este propdsito se debe argumentar

de mejor manera la elaboracion de un entorno virtual de aprendizaje (EVA) como
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apoyo al aprendizaje en una modalidad bimodal, considerando como una innovacién
a un sistema de ensefianza, aprendizaje de una segunda lengua en el departamento

de idiomas de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.

La educacion virtual encuentra en los entornos virtuales de aprendizaje el medio
adecuado para su desarrollo cognitivo. Antes de entrar en materia sobre los entornos
virtuales de aprendizaje (EVAs), conviene considerar desde su conceptualizacion de lo

que son los entornos o ambientes de aprendizaje en general.

Un ambiente de aprendizaje se refiere al entorno fisico y social en el que los
estudiantes participan activamente en el proceso de aprendizaje. “Este entorno incluye
elementos como la organizacion del espacio, la disposicién del mobiliario, el uso
de tecnologias, la participaciéon de los estudiantes, las interacciones sociales y las
experiencias de aprendizaje que se ofrecen” [2], los aprendizajes desde el punto de
vista de la neuroeducacién deben ser interactuados y la creacién de experiencias

nuevas, ‘partiendo de conocimientos previos para lograr conocimientos significativos.

Varios autores definen al entorno virtual de ensefianza-aprendizaje es “un ambiente
de aprendizaje que se desarrolla en linea, a través de tecnologias de la informacién
y la comunicacién (TIC), y que permite a los estudiantes participar en el proceso
de aprendizaje de manera auténoma, colaborativa y activa” [3]. Este entorno incluye
elementos como plataformas virtuales de aprendizaje, herramientas digitales, recursos
multimedia, interacciones sociales y experiencias de aprendizaje que se ofrecen en

linea,

Por tanto, al usar los EVEA como espacios para estar en educacién personalizada
con los estudiantes, porque sirve como herramienta de comunicacion e intercambio de
informacién y conocimiento, en tal virtud la integracién entre un EVEA y la ensefianza
del inglés tiene mejores resultados fundamentalmente lo aprendido se guarda en la
memoria de largo plazo y esto a su vez se convierte en el apoyo educativo para los
estudiantes, por ejemplo, las paginas web software con audios y videos sobre temas
practicos del inglés.

Un entorno virtual de aprendizaje (EVA) es un ambiente educativo basado en tec-
nologias digitales, que permite a los estudiantes aprender y comunicarse con los
demas de manera remota y a través de la red. Este entorno incluye una variedad
de componentes como una plataforma de gestion de aprendizaje (LMS), herramientas
de comunicacién sincrénicas y asincrénicas, recursos digitales multimedia, actividades
interactivas, evaluaciones en linea y la posibilidad de colaborar con otros estudiantes

y docentes [4], y sus componentes:
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1. Plataforma de gestién de aprendizaje (LMS): Una plataforma que permite la gestion
de contenidos, la organizacién de cursos, la interaccién con los estudiantes, la

evaluacién y el seguimiento del progreso del aprendizaje.

2. Herramientas de comunicacién sincrénicas y asincronicas: Herramientas que per-
miten la comunicacién en tiempo real (como videoconferencia) y la comunicacién

asincrénica (como correo electrénico, foros de discusién y chat).

3. Recursos digitales multimedia: Materiales educativos que pueden ser enriqueci-

dos con imagenes, videos, animaciones, entre otros.

4. Actividades interactivas: Actividades en linea que permiten a los estudiantes

interactuar con los contenidos y realizar actividades de practica.

5. Evaluaciones en linea: Evaluaciones que pueden ser administradas en linea, como

cuestionarios y examenes.

6. Colaboracion: La posibilidad de colaborar con otros estudiantes y docentes en

proyectos y trabajos en linea.

Entonces “el aprendizaje virtual es un proceso de ensefianza y aprendizaje que utiliza
tecnologias digitales para proporcionar y apoyar la educacién a través de entornos
virtuales de aprendizaje, sin la necesidad de que las clases sean presenciales” [5] que
se produce debido a procesos de mediacidn e interaccién. La interaccién en educacién
virtual se refiere a la comunicacién y colaboracién entre estudiantes y docentes en
entornos virtuales de aprendizaje, mediante el uso de herramientas y tecnologias digi-
tales. Esta interaccién puede ser sincrénica (en tiempo real) o asincrénica (en diferentes
momentos), y se lleva a cabo a través de foros de discusion, chats, videoconferencias,

entre otras herramientas. [6].

En la educacién virtual, las herramientas fisicas de mediacién disponibles son las
que provee el EVA, motivo por el cual es de suma importancia que tanto docentes
como estudiantes conozcan sus atributos, oportunidades y posibilidades de uso [7].
Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) se refieren al conjunto
de herramientas, dispositivos y sistemas que se utilizan para procesar, almacenar,
transmitir y recibir informacién. Las TIC incluyen, entre otras, la computacién en la
nube, la inteligencia artificial, la realidad virtual y aumentada, la robética, el Internet de
las cosas y las tecnologias moéviles, y su aplicacién ha transformado la forma en que
las personas trabajan, se comunican, aprenden y se relacionan. [8].

Las propuestas pedagdgicas de las asignaturas inglés (modalidad presencial) e Inglés
I (modalidad virtual) se desarrollan en el entorno virtual institucional, en Moodle. Su

descripcién se realiza a partir de la observacion de las aulas virtuales y del analisis
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del componente tecnoldgico de cada una. Esta descripcién es seguida de una breve
descripcién de la experiencia de implementacién en 2017. Tres sistemas integran el

componente tecnolégico de un EVA:

1. Sistema de comunicacién: En su andlisis se observan las posibilidades de interac-
cién entre los distintos actores: docente, estudiantes, tutor

académico-organizativo.

2. Sistema de recursos compartidos: Su analisis permite conocer las caracteristicas
de la interaccién entre estudiantes y contenidos. Se observa la variedad e inter-
actividad de los recursos y medios didacticos, a la vez que se reconocen los

espacios de trabajo y consulta.

3. Sistema de apoyo especifico a la actividad en grupo: Su analisis permite conocer la
modalidad de tutoria y facilitacion usada por el docente, las herramientas, recursos

y estrategias implementadas. [9]

En vista que la aplicacion de los componentes tecnoldgicos que se interrelacionan
entre si, el andlisis de este componente posibilita conocer el modelo andragdgico, los
medios didacticos y las estrategias de aprendizaje y tutoria implementadas. La figura 1
muestra los tres sistemas que componen el componente tecnolégico y su importancia

en los procesos de interaccion.

Profesor (a)

Posibilidades de

) X Tutoria: herramientas,
interaccion

recursos, estrategias

Estudiante Sistema de recursos compartidos Contenidos

Variedad e interactividad de
recursos y medios didacticos

Figura 1

Componente tecnoldgico EVA. Fuente Salinas (2004).

El aprendizaje de una lengua extranjera se refiere al proceso mediante el cual una

persona adquiere las habilidades necesarias para comunicarse en un idioma distinto
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a su lengua materna. Este proceso involucra la adquisicion de vocabulario, gramatica,
pronunciacién y habilidades comunicativas, y puede ser facilitado mediante el uso
de tecnologias digitales y metodologias innovadoras, como el aprendizaje mavil, el
aprendizaje adaptativo y el aprendizaje basado en juegos [10]. El aprendizaje de una
lengua extranjera se refiere al proceso de adquisicion de conocimientos, habilidades y
actitudes que permiten a una persona comunicarse en una lengua distinta a su lengua
materna. Este proceso puede involucrar la adquisicién de habilidades lingtisticas (como
la gramatica, el vocabulario y la pronunciacién) y culturales (como las normas sociales y
culturales asociadas con el idioma) y puede ser apoyado mediante el uso de tecnologias
digitales y metodologias innovadoras, como el aprendizaje mixto y el aprendizaje
colaborativo [11].

Los procesos de aprendizaje se refieren a las “acciones, estrategias y actividades
que los estudiantes utilizan para adquirir conocimientos y habilidades. Estos procesos
pueden involucrar la atencién, la memoria, la comprension, la aplicacién y la evaluacion
de la informacion, asi como la meta cognicion y el aprendizaje autorregulado” [12]

os procesos de aprendizaje se refieren a los cambios relativamente permanentes en
el comportamiento o la cogniciéon que resultan de la interaccién entre el individuo y su
entorno. Estos procesos pueden involucrar la adquisicién de conocimientos, habilidades

y valores, asi como la transferencia de aprendizajes previos a nuevas situaciones. [13]

14. Tipologias de usos de las TIC

La tipologia de las TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién) se refiere a
la clasificacién o categorizaciéon de diferentes tecnologias utilizadas para procesar,
almacenar y transmitir informacién. En los dltimos tres afos, diversos autores han
propuesto diferentes tipologias de las TIC en funcién de sus caracteristicas, funciones
y aplicaciones [14]

En otras palabras, la tipologia educativa propone desde una visidn
socio-constructivista de la ensefianza y el aprendizaje, para ello, las categorias de
andlisis estdn expuestas con base a entornos de trabajo que pueden hacer los
profesores y los estudiantes de las TIC, buscando mejorar los perfiles de egreso
en relacién a los perfiles y competencias profesionales. Por otro lado, estas categorias
proporcionan elementos para valorar su alcance e impacto sobre la ensefianza y el
aprendizaje por ejemplo discusién guiada, analogias y redes semanticas. La figura 2
ilustra los posibles usos de las TIC entre los tres elementos del triangulo interactivo

(docente(s) - estudiante(s)-contenido(s)).

DOI 10.18502/espoch.v3i1.14459 Page 930



ESPOCH Congresses: The Ecuadorian Journal of STE.A.M. ‘g

Figura 2

Tipologia de usos de las TIC. Imagen de elaboracion personal inspirada en los conceptos de
Coll (2008).

2. Metodologia

El presente trabajo se basd en una exploracion bibliografica alrededor del tema, con
un enfoque mixto (cuantitativo — cualitativo). Este trabajo se fundamenta en la inves-
tigacion de naturaleza explicativa descriptiva y predictiva desde la interpretacién de
la realidad desde la innovacién tecnolégica. El disefio de investigacién cuantitativa se
fundamenta en la aplicaciéon de tomar datos de informacién a través de las encuestas
realizadas a docentes y estudiantes de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo,
especificamente en la carrera de Bioquimica con la participacion de 109 estudiantes
de los 4 niveles y se complementé con 4 docentes del area de inglés.

Se realizé una revision que se encuentra en las bases de datos de Scielo, Pro Quest,
Dialnet, y entre otros el acceso libre a repositorios de la Universidad Andina Simén
Bolivar, ESPOCH, criterios de blusqueda como en base de datos, ademds se realizé
identificar sus principales caracteristicas y fundamentos de la praxis de la educacién
superior. Posteriormente se realizé una lectura critica o una tabla analitica para y

reflexiva sobre la bibliografia obtenida.
El tipo de investigacion es fue sustantiva, porque busca dar respuesta a las interro-

gantes o debilidades en el proceso de enseflanza — aprendizaje con una estructura

tedrica o sustantivos, por tal razén se orientd, a definir objetividades y describir, explicar

DOI 10.18502/espoch.v3i1.14459 Page 931



ESPOCH Congresses: The Ecuadorian Journal of STE.A.M. \g

y predecir la realidad con lo cual se va en blsqueda de los principios y leyes generales
que permite organizar una teoria cientifica sobre los entornos virtuales de aprendizaje
(EVA).

Entonces con base a la metodologia consiste en anticipar las posibilidades de mejorar
la educacion de calidad, es decir prever las contingencias y retos a partir de ciertas
circunstancias. todo esto se pudo lograr mediante procedimientos sustentadas en la
exploracién, descripcidon, comparacién, andlisis, explicacion en los resultados.

Finalmente, para responder al propdsito de la investigacién, con base en los resul-
tados obtenidos de la investigacién mixta, se proponen presentar como propuesta la
utilizaciéon de la plataforma Schoology con la finalidad de fundamentados en la base

epistemoldgica, es la plataforma que mejor se adapta al modelo TPACK.

3. Desarrollo y Discusion

El aspecto de las investigaciones realizadas, se pretende evidenciar la alternativa de
los entornos virtuales de aprendizaje y como su correcta aplicacion puede desarrollar
las competencias linglisticas y comunicativas en otro idioma con el fin de mejorar los
procesos de ensefianza; para tal efecto, se presenta informacién que de pautas para
optimizar los procesos didacticos y pedagdgicos para considerar el desarrollo de las
destrezas comunicativas a través de recursos multimedia que en la actualidad tienen

las instituciones de educacién superior.

Pues bien, es importante fomentar tareas dirigidas que fortalezcan el trabajo individ-
ual y competitivo sobre todo el trabajo colaborativo; la educacién virtual es una alter-
nativa, que presenta estrategias para lograr resultados, sin embargo, los estudiantes
tienen dificultades de aprendizaje debido a debilidades en la formacién que arrastran
desde el nivel medio, al tener escasas opciones para interactuar o trabajar con un
compafiero o simplemente el idioma se aprendia hablando la lengua materna, esto es
comun desde el afio 2020 con el trabajo remoto y asincrénico donde los contenidos
puede verse en la plataforma, por tanto es importante aprender a partir de podcasts
que es el proceso mediante el cual los estudiantes obtienen conocimientos, habilidades
y competencias a través de la escucha de archivos de audio grabados previamente por
expertos en diferentes temas. Por otro lado, ensefiar a partir de podcasts se refiere a
la creacion y produccién de estos archivos de audio por parte de los educadores, con
el objetivo de brindar una alternativa de ensefianza complementaria a la metodologia
tradicional. “Los podcasts permiten una mayor flexibilidad y accesibilidad en el apren-
dizaje, ya que pueden ser escuchados en cualquier momento y lugar, y adaptados

a las necesidades y ritmos de cada estudiante” [15]. Por tanto, la solucién a estas
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dificultades se centra en aprendizaje activo desde las metodologias hasta comprender
la importancia de un cerebro bilinglie y sus ventajas. Entonces es fundamental propiciar
la interaccién y el perfeccionamiento de la cultura social en la educacién virtual y
también permite el desarrollo cognitivo individual como una extension de la interaccién
grupal. Por lo tanto, es posible hablar de una serie de elementos que marcan una

tendencia

En las entrevistas, los alumnos y docentes mencionan varios aspectos notables
que orientan acciones para mejorar los procesos de ensefianza, para identificar la
problematica refleja el sentir, lo que coincide con lo expresado anteriormente. Para ello,
se necesita mejorar plataformas que optimicen los procesos: el hecho de que desde su
inicio no reciban asesoria las clases se volvieron presenciales a través de diapositivas
y el docente dando su clase inclusive en espafiol, se evidencia la falta de programas,
sobre todo siendo para ellos su primera y Unica experiencia con un programa en linea;
el no haber tenido apoyo para orientarlos a trabajar con él y escoger el programa
adecuado a sus necesidades de aprender otro idioma.

En cuanto a los retos que enfrentaron durante su aprendizaje, destaca la necesidad
de una interaccién mas personalizada y mas cercana con su tutor(a). Los alumnos
seflalaron que los comentarios que recibieron de sus tutores respecto a su avance,
los sintieron impersonales, ya que no hubo retroalimentacién o ayuda directa a prob-
lemas enfrentados en el proceso de aprendizaje. Incluso algunos de ellos no tuvieron
interaccion con su tutor, y los que si recibieron mensajes, no supieron como o por qué
medio presentar tareas u otras evaluaciones. A continuacién, presentamos la siguiente

recoleccién de datos:

Los entornos virtuales

Considera que un entorno virtual como aplicaciéon web

1O/
permite un auto aprendizaje y trabajo colaborativo? I 5 205 _

consideran que las destrezas comunicativas como listening
; iting (escribi ng.. DB a1% I
(escuchar), reading (leer), writing (escribir) y ( speaking...
Le gustaria aprender inglés con recursos multimedia a través
el con reurso TR
de audio, video y movimiento?
Su profesor(a) utiliza alguna plataforma virtual para impartir
las clases de inglés
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
M Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Ni en desacuerdo, ni en acuerdo
De acuerdo M Totalmente de acuerdo

Figura 3

Los entornos virtuales al desarrollo de destrezas comunicativas. Fuente: Encuestas.
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De acuerdo a los resultados de la encuesta, existe un alto discernimiento y motivacion
intrinseca, por parte de los estudiantes a la implementacién de los entornos virtuales en
particular a las clases de inglés. Para lo cual la necesidad de una mediacién pedagdgica
en la seleccion de los recursos didacticos podria potencializar alin més el aprendizaje,
para ello es fundamental hacer comprender a los estudiantes la relevancia de aprender
un idioma extranjero y como este cambia en la estructura neuronal y su trascendencia

en un cerebro bilingle.

En relacién con. La pregunta 2 leer y escribir, consideran que las destrezas comu-
nicativas como listening (escuchar), Reading (leer), writing (escribir) y (speaking hablar)
pueden ser mejoradas a través del uso de entornos virtuales la percepcién de la
muestra es bastante favorable un 52% considera estar de acuerdo y un 41% considera
estar totalmente de acuerdo por lo cual un 93% percibe al uso de entornos como
una oportunidad para mejorar las destrezas linglisticas. En virtud a los resultados,
los circuitos neuronales de como aprende el cerebro y como este funciona en la
comprensioén del lenguaje y las areas cerebrales en donde se fortalece la produccién
de saberes y como estan profundamente interconectados, pero hay que recalcar que
se desarrolla de modo independiente mediante la repeticién de estimulos concretos en
la mente que piensa y siente; es decir, emocién para aprender. Esto quiere decir que,
para tener un nivel de inglés homologado, se debe partir de la formula Aprendizaje
es igual emocién mas atencién y fundamentalmente es preciso indicar los estadios o
situaciones que permitan comenzar a distinguir los sonidos, y las palabras, a través
de que el cerebro aprenda a distinguir sonidos y palabras a través de la musica
y las peliculas para ello, es bueno practicar fluidez y pronunciacién, adquirir nuevo
vocabulario gracias a los procesos de escuchar y hablar pero de una forma eficiente y
continua.

Lo ideal, por tanto, es que los estudiantes aprendan inglés con programas académi-
cos diseflados para que estas cuatro habilidades se desarrollen de forma simultanea,
pero esto muchas veces no es posible. La buena noticia es que cualquier habilidad
lingtistica del inglés que se haya fortalecido previamente, puede servir como anclaje
para agilizar el aprendizaje de las demas.

En las evaluaciones del inglés en los estudiantes es muy frecuente que una persona
tenga mas desarrollada una habilidad que las demas debido a los colegios de proceden-
cia. Por el contrario, las estrategias de aprendizaje son radicales en relacién de colegio
con universidad, entonces en particular se presenta la oportunidad de aprender las
cuatro habilidades, en su conjunto, que permita al estudiante ganar en confianza en

los entornos virtuales de aprendizaje del estudiante.
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Continuando con el andlisis de la informacién obtenida se puede interpretar que el
desarrollo de la las destrezas y habilidades comunicativas de un estudiante para desen-
volverse de forma correcta demostrando las capacidades lingtisticas de comprender,
producir y expresar ideas, tanto de forma oral como escrita. Estas son consideradas
como habilidades genéricas que pueden ser relevantes para cumplir con el perfil de

los estudiantes de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.

Por lo expresado los entornos virtuales como aplicaciéon web, permite el autoapren-
dizaje y el trabajo colaborativo; se pude evidenciar que un 80% considera estar de
acuerdo o totalmente de acuerdo con la premisa que la implementacién de un entorno
virtual promoveria el autoaprendizaje y el trabajo colaborativo frente a un 14% minori-
tario quienes se encuentran indiferente con un 4% desacuerdo. Basados en los resul-
tados de la muestra estudiantes que ni de acuerdo ni en desacuerdo y 2%, por tanto,
existe como plan de mejoras o necesidad la implementacién de los entornos virtuales
en las Instituciones de Educaciéon Superior, ademas la utilizacién de recursos didacticos
y el manejo de organizacién y tiempo mediante la interaccién activa dentro del aula.

Basados en los resultados de esta pregunta es evidente que las nuevas modali-
dades como b-learning pueden brindar un gran apoyo a sistemas educativo presencial.
Adicionalmente, tanto estudiantes como maestros requieren un cambio en la didactica
existente, en el proceso de ensefianza aprendizaje y es ahi en donde los entornos
virtuales toman fuerza para una optimizacién de los recursos generando un dialogo

entre los actores del proceso.

De igual manera es importante recalcar que los recursos didacticos como medios
para el aprendizaje es fundamental la utilizacién de los recursos multimedia como el
audio — video para la construccion del conocimiento con aprendizajes significativos
dado que se dar énfasis al potencial comunicativo de las imagenes, los sonidos y
las palabras para transmitir una serie de vivencias y experiencias que estimulen las
actitudes y emociones hacia el nuevo aprendizaje.

Los nuevos paradigmas de la educacion superior, la teoria més reciente es el apren-
dizaje u-learning, consiste en un modelo multiforme a través de la utilizacion de los
avances tecnoldgicos, para lo cual avala la interaccién, desarrollo de competencias
comunicativas y linglisticas en los momentos asincrénicos y sincrénicos, porque es
oportuno utilizar a la par en cualquier etapa del aprendizaje dentro fuera del aula, para
ello se utilizara la videoteca para la generacién de aprendizajes significativos .

Por esta razén, se aprende en el ejercicio mismo de ser autébnomo intelectualmente
y alli las TIC tienen un rol de suma importancia. Considerando, que la implementacion
del uso de la plataforma Schoology serd como un complemento, una oportunidad

para potenciar los aprendizajes en el aula de clases, donde se organice los métodos
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Utilizacién de recursos didacticos de educacién virtual

Considera usted que es importante insertar una plataforma

schoology para el aprendizaje auténomo
Los Entornos Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje desarrolla
competencias comunicativas en idioma inglés
Considera uste que se implemente nuevas plataformas
virtuales
Considera usted que es importante en la biblioteca virtual
peliculas, videos que fomenten el aprendizaje del inglés
0% 20% 40% 60% 80% 100%  120%

M Series1 Series2 Series3 Series4 M Series5

Figura 4

Los entornos virtuales al desarrollo de destrezas comunicativas. Fuente: Encuestas.

didacticos como un medio para lograr los objetivos educacionales. Con esta plataforma

los docentes y estudiantes utilizan la tecnologia para los fines académicos pertinentes.

Las estrategias de ensefianza deben conducir a la criticidad y con ello a la duda
sistematica para fortalecer la reflexion a través del uso de los recursos y materiales de
enseflanza preparados por el docente, ademds debe motivar, interesar e interpelar a
los alumnos con la funcién de la neuroeducacién que es emocionar con aprendizajes
nuevos para una participacién activa generando puentes entre los nuevos aprendiza-
jes y los conocimientos previos [16]. Basado en los antecedentes y con la finalidad
de fortalecer el componente curricular sobre los elementos que debe tener un aula
virtual y tomando en consideracién la necesidad de interrelacionarse los contenidos
pedagdgicos, contenidos curriculares y contenidos tecnolégicos propuestos por el
modelo TPACK se presenta esta herramienta por su gran aporte a la ensefianza. En
virtud a lo manifestado es oportuno la implementacién de la plataforma Schoology en
los primeros niveles del inglés con la finalidad de ser un instrumento de apoyo en el
proceso ensefianza-aprendizaje de una segunda lengua.

En referencia a las competencias comunicativas es importante analizar desde los
resultados en donde el 60% considera que, si desarrolla dichas competencias basa-
dos en la necesidad de adaptarse a contextos cambiantes que demandan nuevos
conocimientos, habilidades y valores para lograr el éxito en sus propdsitos del area de
idiomas, para tal efecto es necesario el crecimiento de la infraestructura tecnolégica
en el pais y en particular en el contexto educativo en todos los ambitos, los docentes
deben tener capacitacién en los Entornos Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje (EVEA)
para favorecer el desarrollo de competencias profesionales, entre ellas, la competencia

comunicativa en idioma inglés.
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Bajo estas perspectivas se concluye que es fundamental las plataformas virtuales
porque pueden fomentar el aprendizaje del inglés y permitir cambios desde lo personal,
como las actitudes y el pensamiento, hasta elementos didactico-pedagdgicos, como
los contenidos, el trabajo y sentido de la practica docente. como herramienta de
transferencia de conocimiento, que facilita la adquisicion, asimilacion y construccién del
conocimiento. También se definird procedimientos y puntos importantes que deben de
tener las plataformas virtuales para que sigan siendo un aporte de gran valor para los
docentes y dicentes, transformandose en un recurso dinamizador, capaz de mejorar y
potenciar los niveles cognitivos del estudiante por medio de las diferentes aplicaciones
del uso y gusto de los estudiantes, promoviendo el pensamiento critico y el capital del

conocimiento.

Para continuar con el analisis las universidades existe bibliotecas virtuales en refer-
encia a libros de las diferentes disciplinas del area del conocimiento, pero no existe
videotecas con peliculas y misica que desarrolle en los estudiantes nuevas actitudes
de motivacién hacia aprendizajes en otro idioma, para lo cual refleja que el ingles es
una disciplina que solo estd en las mallas curriculares sin darle la relevancia que tiene

dentro del campo profesional y su plasticidad del cerebro al aprender otro idioma

Entonces como herramienta de transferencia de conocimiento, que facilita la adquisi-
cién, asimilacién y construccién del conocimiento. También se definird procedimientos y
puntos importantes que deben de tener las plataformas virtuales para que sigan siendo
un aporte de gran valor para los docentes y dicentes, transformdndose en un recurso
dinamizador, capaz de mejorar y potenciar los niveles cognitivos del estudiante por
medio de las diferentes aplicaciones del uso y gusto de los estudiantes, promoviendo
el pensamiento critico y el capital del conocimiento.

Schoology es una plataforma complementaria para mejorar los procesos de
ensefianza, ademas es adaptable, sencilla y facil de usar, porque es una red social
de docentes y estudiantes que utilizan con metodologia el método dialectico y
socratico (preguntas — respuestas). Con Schoology se pueden crear grupos de alumnos,
herramientas de evaluacion, foros de debate, subir canciones con subtitulos, videos,
subir recursos propios e incluso incluir recursos alojados en plataformas externas como

Google Drive, Khan Academy, Dropbox, Evernote.

Lo Unico que se necesita para acceder es un registro previo. En el momento del
registro, se ha de seleccionar el tipo de perfil: docente o alumno. En ese primer acceso,
el idioma por defecto de la plataforma es el inglés, pero este se puede modificar a
otros idiomas que tiene la plataforma, la encontramos en la esquina inferior derecha.

De momento se puede elegir entre espafiol, malayo, inglés britdnico y francés.
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Sign up for Schoology

Instructor Student

Cuando se accede a Schoology, aparece un espacio de trabajo donde vemos las
pestafias recientes de los grupos del usuario, y sus respectivas indicaciones, etc. A la
izquierda aparece un listado de opciones, asi como un mend, disponible en su parte

superior.

El menu izquierdo muestra:

1. Actividad Reciente.
2. Calendario.

3. Mensajes.

4. Personas.

5. Suscripciones.

E=| mucont Activity
BT Calordar
L e
& People
= & SubscriptEons
W App Cortor
" Werity Your Accoumnt

diy Serect ¥our oo

B trvrte Cotengies

Posteriormente se tiene import collections. porque desde ese icono se puede afiadir
aplicaciones de terceros, localizdndolas a partir de diferentes criterios: tipo, area, nive-
les, recomendados para o por los mas populares.

En la parte superior se encuentran las opciones relativas a la creacién y/o unién a

cursos y grupos. Se dispone de una tercera opcién, la de recursos con la posibilidad de
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que un usuario pueda crear o subir los propios u otros compartidos por otros usuarios.
Una opcién muy interesante es la opcién de incorporar materiales alojados en otras

plataformas de aprendizaje como Moodle o Blackboard.

Import Collection >

Importar desde: Moodle (ZIP or MBZ)
Blackboard (ZIP)
? Brainhoney (ZIF)
Common Cartridge (IMSCC)
Standard ZIP Fle

QI (Z1P)
Import to: @ Mew collection
Existing collection
Collection title:
EEE | caccne

La interaccidn se puede aplicar mediante la creacién de cursos o equipos de trabajo,
simplemente desde ese menu superior se escoge la accidén deseada. A la hora de
crearlo, automaticamente se asocia un codigo de acceso para que el alumno lo intro-
duzca al incorporarse al mismo. Este cédigo aparece permanentemente en la esquina

inferior izquierda del espacio de trabajo del curso concreto:

47 ESO Biclogia y Geoclogia : Section 1 [
AF Agreger Combemidn =

A Tarcas

E Pruckas Cusskiomarica

BB PruichafCuess
Arctevos) Teinces

1 i

Discusmnes

T aum

5 Piginm

Las posibilidades dentro de un curso son enormes: se pueden afiadir contenidos
(asignar tareas, pruebas, archivos, enlaces, discusiones, dlbumes, pdginas), actualizar
el curso, configurar y consultar el libro de calificaciones de los alumnos, crear y asignar
medallas a los alumnos a modo de recompensas por el esfuerzo y calificaciones, anotar
las faltas de asistencias, consultar el listado de alumnos y ver las estadisticas (visitas,
comentarios, usuarios, etc.).

Para que un estudiante pueda a acceder a un curso creado por el docente, simple-
mente debe registrarse como alumno y estar matriculado, en ese instante, le solicita
que ingrese el codigo de acceso al grupo o curso. Una vez introducido se debera

rellenar el formulario con los datos del estudiante.
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Sign up for Schoology

EET

En el caso de los grupos, se pueden configurar su privacidad, asi como su acceso, que
puede ser abierto a todos o bien restringido mediante solicitud o mediante invitacién.
Schoology es otra opcién a otras herramientas de formacién como Edu 2.0, Edmodo,
Moodle, Blackboard, pero tiene la ventaja de ser atractiva, sencilla de utilizar, integrar
muchas posibilidades en torno a un curso de formacién y la opcién de incluir recursos
propios y externos alojados en otras plataformas, ademds de poder instalar aplicaciones
de terceros. Al igual que otras muchas herramientas online, es posible instalarse la App

en dispositivos méviles tanto en sistemas operativos IOS o Android.

Nombre: Alumnos 40 eso

Descripcion: | Alumnos 42 eso

Privacidad: Personalizar j P

Acceso: Solo con Invitacion j

El Cancelar ]

A continuacién, se presenta las ventajas y las desventajas de la plataforma Schoology

Tabla 1

Ventajas y desventajas de la plataforma SChoology .

Ventajas Desventajas
Facil de usar y navegar La version gratuita tiene limitaciones

Permite la creacién de cursos y grupos de No cuenta con una integracién total con
estudio Google Drive

Permite la integraciéon con otras aplicaciones El soporte al cliente puede ser limitado en
externas ocasiones

Ofrece herramientas para la evaluacion y Puede ser costoso para instituciones
retroalimentacién grandes

Ofrece una aplicaciéon mévil para el acceso La personalizacion de la interfaz puede ser
desde dispositivos moviles limitada

Permite la comunicacién entre estudiantes y Algunas funciones avanzadas pueden
profesores requerir capacitacién previa

Desde esta perspectiva es oportuno también argumentarlas fortalezas y las debili-

dades de la plataforma:

Fortalezas:
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1. Es una plataforma facil de usar y navegar, lo que la hace accesible para usuarios

con diferentes niveles de experiencia.

2. Ofrece una amplia variedad de herramientas para la creacién de cursos y grupos

de estudio, asi como para la evaluacién y retroalimentacion de los estudiantes.

3. Permite la integracién con otras aplicaciones externas, lo que la hace mdés versatil

y adaptable a las necesidades de cada usuario.

4. Ofrece una aplicacién moévil que permite el acceso a la plataforma desde dispos-

itivos méviles, lo que la hace mas conveniente y accesible.

5. Permite la comunicacién entre estudiantes y profesores, lo que fomenta la colab-

oracion y el intercambio de informacién.
Debilidades:

1. La versién gratuita tiene limitaciones, lo que puede ser un obstéculo para aquellos

que buscan una plataforma méas completa y con mas funciones.

2. No cuenta con una integracién total con Google Drive, lo que puede ser un

inconveniente para aquellos que utilizan esta herramienta con frecuencia.

3. El soporte al cliente puede ser limitado en ocasiones, lo que puede ser un

problema para aquellos que necesitan ayuda o asesoramiento técnico.

4. Puede ser costoso para instituciones grandes, lo que puede ser un obstaculo para

aquellos que tienen presupuestos limitados.

5. Algunas funciones avanzadas pueden requerir capacitacion previa, lo que puede

ser un obstdculo para aquellos que no estan familiarizados con la plataforma.

341. Modelo TPACK

El modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) ha sido objeto de
diversos estudios y actualizaciones en los Ultimos tres afios, por lo que a continuacion,
te presento una definicién actualizada del modelo TPACK con las normas APA séptima
edicion:

El modelo TPACK se refiere a un marco conceptual que integra tres tipos de
conocimiento: el conocimiento pedagogico (PCK), el conocimiento del contenido (CK) y
el conocimiento tecnolégico (TK), con el objetivo de mejorar la calidad de la ensefianza
y el aprendizaje en la era digital [16]. Este modelo ha sido actualizado recientemente

por diversos autores Ertmer y Ottenbreit-Leftwich, 2020), quienes han propuesto la
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inclusion de dos nuevos tipos de conocimiento: el conocimiento de disefio pedagdgico
(PDK) y el conocimiento de disefio tecnolégico (TDK).

El conocimiento de disefio pedagdgico se refiere a la capacidad de los docentes para
disefiar y desarrollar actividades de ensefianza y aprendizaje que sean efectivas, moti-
vadoras y significativas para los estudiantes, mientras que el conocimiento de disefio
tecnoldgico se refiere a la capacidad de utilizar herramientas y tecnologias digitales de
forma creativa y efectiva para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Los autores que han actualizado el modelo TPACK argumentan que la inclusion
de estos dos nuevos tipos de conocimiento permite una integracion mas efectiva de
los diferentes elementos que conforman el modelo TPACK, y contribuye a mejorar la
calidad de la ensefianza y el aprendizaje en la era digital. [17]

Este modelo solventa la dificultad que representa la instrumentalizacion de la tec-
nologia sin ninguna incidencia o integracién tanto en la forma de ensefianza (como) asi
como en el contenido (que) [18]. Para Koehler Y Mishra en el origen de una buena prac-
tica educativa con TIC existen tres componentes de conocimiento basicos: contenido
curricular (CK- Content Knowledge), pedagogy (AK-pedagogy Knowledge) y tecnologia
(TK- Technological Knowledge) y las relaciones que se establece entre ellos. Estas
tres bases de conocimiento (CK, PK y TK) forman el nicleo del modelo TPACK. Este
enfoque tedrico es coherente con otras investigaciones y propuestas tedricas que han
intentado ampliar la idea de Shulman sobre PCK (Pedagogical Content Knowledge) que
se convierte en el antecedente del modelo TPACK [19].

Este modelo fue desarrollado entre los afios 2006 al 2009 por los profesores
Punya Mishra y Mathew J. Koehler, de la Universidad Estatal de Michigan identifica los
conocimientos que un docente necesita dominar para integrar las TIC. Se incluye entre
los modelos cognitivos en ambientes cooperativos y donde se utiliza la tecnologia [20].
Sin embargo, desde una perspectiva epistemoldgica, Mishra y Koehler no distinguen
conceptualmente si el TPACK es un modelo o marco teérico (framework). Aunque
existan limitaciones en la traduccién, las préximas investigaciones deben girar en una
rigurosidad epistemoldgica de la evolucién del modelo pedagdgico o marco tedrico.
[21].

Entre los elementos esenciales para la adquisicién de conocimiento se encuentran:

1. Los contenidos minimos de la materia concreta que se pretende ensefiar

2. La didactica y Andragogia aplicada para que el alumnado alcance esos contenidos

3. La Tecnologia que interviene en el proceso ensefianza aprendizaje
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El Modelo TPACK tiene relacién con las TIC en el aula. Mishra y Koehler propo-
nen nuevas alternativas de plataformas para que el aprendizaje se utilice los medios
tecnoldgicos se desarrolle destrezas y habilidades de adaptacidén a los cambios que
se presentan en la ofimética destacando una de sus caracteristicas principales, las
ventajas y desventajas.

Para estos autores la maxima expresion del conocimiento docente profundo es el

que integra los tres conocimientos:

1. El conocimiento disciplinar o de contenidos (CK),
2. El conocimiento pedagégico (PK) y

3. El conocimiento tecnoldgico (TK).

Esta integracién se produce en el modelo TPACK.

A continuacién, se presenta los argumentos en que interactia el modelo TPACK,
para lo cual se analiza los diferentes componentes que se detalla en la figura 5, men-
cionados componentes se fundamentan en los ejes del contenido curricular, pedagogia
y tecnologias como trilogia que se desarrolla los nuevos paradigmas de la educacién

virtual con base a enfrentar los desafios de la nueva educacion del siglo XXI.

Technological
Pedagogical Content
Knowledge
(TPACK)

Technological
Content
Knowledge
(TCK)

Technological
Pedagogical
Knowledge
(TPK)

Technological
Knowledge

Pedagogical
Knowledge

Knowledge

(CK)

Pedagogical

. Content
-~ Knowladge

< PCK)

_ Contexts _

Figura 5

Componentes Modelo TPACK. Fuente: Mishra & Koehler, 2006.

El modelo TPACK se compone de tres tipos de conocimiento: contenido, pedagdgico
y tecnolégico. ElI conocimiento del contenido se refiere al conocimiento que los
docentes tienen sobre los temas que ensefan. “El conocimiento pedagdgico se refiere
al conocimiento que los docentes tienen sobre cdmo ensefiar de manera efectiva. Y
el conocimiento tecnoldgico se refiere al conocimiento que los docentes tienen sobre

cémo utilizar la tecnologia de manera efectiva en la ensefianza y el aprendizaje” [22].

DOI 10.18502/espoch.v3i1.14459 Page 943



ESPOCH Congresses: The Ecuadorian Journal of STE.A.M. \g

Por lo expuesto y segln los avances en las investigaciones y en el articulo “A
Review of Research on the Technological Pedagogical Content Knowledge Framework”
(2021), Kadir Kozan y Selahattin Gonll revisan la literatura existente sobre el modelo
TPACK y sugieren posibles direcciones futuras para la investigacién en este campo. A
continuacion, te presento algunos de los avances mas relevantes que se discuten en
el articulo:

En cuanto a la necesidad de integrar las habilidades digitales en el modelo TPACK,
Kozany Gonil (2021) sugieren que “el conocimiento tecnoldgico (TK) debe ser ampliado
para abarcar no solo el uso de herramientas digitales, sino también la capacidad de
disefiar y desarrollar soluciones tecnoldgicas innovadoras para abordar los desafios
educativos” (p. 3). [23]

En relacion a la importancia del contexto en la aplicaciéon del modelo TPACK, Kozan
y Gonll (2021) sefialan que “la aplicacién efectiva del modelo TPACK depende del
contexto en el que se utiliza” y, por lo tanto, “es necesario tener en cuenta las carac-
teristicas especificas del contexto educativo, como las caracteristicas de los estudiantes
y el entorno de ensefianza, para adaptar el modelo TPACK de manera efectiva” (p. 5).
[23]

En cuanto a la necesidad de integrar el pensamiento critico y la resolucién de
problemas en el modelo TPACK, argumentan que “el modelo debe ser ampliado para
incluir habilidades de pensamiento critico y resolucién de problemas” y sugieren que
“la capacidad de abordar problemas complejos y utilizar el pensamiento critico para
evaluar la eficacia de las soluciones tecnolégicas es fundamental para una aplicacién
efectiva del modelo TPACK” (p. 3) [24].

Finalmente, en cuanto a la necesidad de una evaluacion sistematica del modelo
TPACK, se sugiere que se necesitan estudios que examinen la relacién entre el
conocimiento TPACK de los docentes y los resultados de aprendizaje de los estudiantes

A continuacioén, presento (tabla que resume las ventajas y desventajas del modelo
TPACK 2.0:

Nota. Es importante tener en cuenta que esta tabla es una sintesis y que tanto las
ventajas como las desventajas pueden variar en funcién de cada situacién y contexto

de ensefanza.

4. Conclusiones

Los entornos virtuales es una herramienta tecnolégica que fortalecen la didactica como

recurso eficiente para mejorar los procesos de ensefianza — aprendizaje, a través del
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Tabla 2

Ventajas y desventajas del modelo TPACK.

Ventajas Desventajas

Integracién de habilidades digitales Requiere de una formacién adecuada
para su implementacién

Considera el contexto de ensefianza Requiere de tiempo y recursos para su
aplicacién efectiva

Fomenta la creatividad y la innovacién Puede ser complejo de entender para
algunos docentes

Promueve el pensamiento critico y la resoluciéon La evaluacién de su efectividad puede
de problemas ser dificil de medir

Permite la adaptacién a diferentes niveles Su aplicaciéon puede ser limitada por la
educativos disponibilidad tecnolégica

Enfocado en el aprendizaje significativo y en la
mejora de la calidad educativa

desarrollo de los nuevos paradigmas de educacion basados en la innovacién y la
investigacién para facilitar los logros o los resultados de aprendizaje del docente como
facilitador de buscar estrategias desde el auto- aprendizaje y el trabajo basados en
proyectos y colaborativo a través de las redes virtuales. Ademas enfrentar desafios
desde la experiencia de la pandemia nos deja contextualizar que el docente esta frente
a una nueva generacion de estudiantes cuyo desempefio frente a la tecnologia tienen
mayores capacidades en comparacion con las generaciones anteriores, por tanto, es
necesario que mediante las nuevas plataformas se pueda fomentar en los estudiantes
un cerebro bilinglie, para ello se identifica las investigaciones previas relacionadas a
las TIC en educacidn y especificamente de entornos virtuales, como en los resultados
obtenidos de la muestra de estudiantes, tanto como de las entrevistas realizadas a
los profesores de idiomas se concluye: que existe una relacidon significativa en el
uso de entornos y plataformas virtuales desarrollan de la mejor manera competencias
lingliisticas y comunicativas en otro idioma.

Ademas, se concluye que los entornos virtuales promueven la interacciéon entre
equipos de trabajo con la finalidad de generar bases neuronales de aprendizaje en
otro idioma, para lo cual es importante implementar plataformas virtuales generando
un ambiente de aprendizaje basado en los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA),
mediante la implementacién de plataformas y enfrentar el desafio educativo el sentido
del entorno virtual en relacion al desarrollo de competencias linglisticas y comunicati-
vas en otro idioma.

De esta manera en el articulo se propone la implementacién de la plataforma School-
ogy que estd disefiada bajo el concepto de red social para que los estudiantes y

docentes puedan interactuar y compartir vivencias, experiencias, ~ material audio —

DOI 10.18502/espoch.v3i1.14459 Page 945



ESPOCH Congresses: The Ecuadorian Journal of STE.A.M. \g

visual para lo cual el docente debe organizar foros y debates; gracias a esto se puede

generar discusiones con base a diferentes tareas promoviendo la actitud critica
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