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Understanding our minds allows us to know ourselves better. Neuropsychology facilitates
the understanding of brain functions and their relationship with human behavior. Based on
the bibliography and field sources, the study of the quantitative-qualitative approach and
descriptive level allows us to identify individual and social behaviors in driving. It was applied to
the population of the Riobamba canton, with a sample of 308 professional and non-professional
(individual) drivers; 2 premises of behavior were analyzed: (1) Social behavior: we constantly
behave according to the place and situation in which we find ourselves, where we project
an image before others, we pretend and fulfill a social role. (2) Spontaneous behavior: there
are places where we act naturally and authentically; we stop taking care of ourselves, we
are spontaneous and natural. The results show that driving behavior changes due to different
circumstances, causing disruptive behavior: anonymity, lack of direct contact and interaction
with other drivers, everyone is equal, there are no hierarchies, social status, or gender,
competition prevails, the law of the jungle, autonomy, disorganization, abuse, there is no guilt
when crossing lanes or passing, audacity when not respecting a line, aggressiveness arises,
we drive out of necessity, we block the roads, we compete, we do not give way, we claim, we
use excessive use of the horn, rudeness, gestures, and other behaviors are said. It is concluded
that behavior changes in the human being when driven by beliefs, thoughts, and shortcomings:
dissatisfaction, unhappiness, stress, arriving on time at your destination; that is, we drive out
of necessity and not as an aim to do something we like doing, “drive”.

Keywords: social behavior, spontaneous behavior, behavior, neuropsychology, psychology, driving.

Comprender nuestra mente permite conocernos mejor. La neuropsicologia facilita la
comprensién de las funciones cerebrales y su relacién con la conducta humana, el
estudio de enfoque cuanti-cualitativo, nivel descriptivo permitié identificar la conducta
individual y social en la conducciéon, fundamentada en fuentes bibliograficas y de campo;
se aplicé a la poblacién del cantén Riobamba, con una muestra de 308 conductores
profesionales y no profesionales (particulares); se analizé 2 premisas de la conducta:
(Conducta social: constantemente nos comportamos de acuerdo al lugar y situacion
en la que nos encontramos, donde proyectamos una imagen ante los demas, fingimos
y cumplimos un rol social. (Conducta espontdnea existe lugares donde actuamos
de forma natural, auténticas dejamos de cuidarnos, somos espontdneos, naturales.

How to cite this article: L Vallejo-Chavez, W Pilco-Mosquera, F Samaniego-Erazo, V Urefia-Torres (2022). Analysis from Neuropsychology in Driving. ESPOCH
Congresses: The Ecuadorian Journal of S.TE.A.M., 3(1), 1035-1052. DOI 10.18502/espoch.v3i1.17047


http://www.knowledgee.com
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

ESPOCH Congresses: The Ecuadorian Journal of STE.A.M. \g

Los resultados muestran, en la conduccién la conducta cambian por diferentes circunstancias,
provocando conductas disruptivas: anonimato, inexistencia de contacto directo e interaccién
con otros conductores, todos son iguales, no existe jerarquias, nivel social, ni género, impera
la competencia, la ley de la selva, autonomia, desorganizacién, abuso, no existe culpa al
cruzarnos de carril o rebasar, audacia al no respetar una fila, surge la agresividad, manejamos
por necesidad, bloqueamos las carreteras, competimos, no cedemos el paso, reclamamos,
hacemos uso excesivo de la bocina, se dicen groserias, gestos y entre otras conductas. Se
concluye, el comportamiento cambia en el ser humano al conducir per creencias, pensamientos
y carencias: insatisfaccion, infelicidad, estrés, llegar a tiempo a su destino; es decir, conducimos
por necesidad y no como un fin para realizar algo que nos gusta hacer, “conducir”.

Palabras Clave: conducta social, conducta espontdnea, comportamiento, neuropsicologia, psicologia,

conduccion.

1. Introduction

Los avances en la neurociencia, se aplican a varias disciplinas, una de ellas es la
psicologia, [1] que estudia las funciones cerebrales y su relacién con la conducta de los
seres humanos (p.2). En la literatura neurolégica, las "funciones cerebrales superiores”
involucran a las praxias, gnosias y el lenguaje [2]. Las praxias son las habilidades
para hacer o ejecutar alguna determinada actividad, y son parte de las funciones
cerebrales superiores en donde se encuentran también las groserias y el lenguaje,
a estas funciones cerebrales, y tiene que ver con la capacidad que tenemos los
seres humanos para percibir, poder reconocer y reaccionar de manera cabal ante los
estimulos externos, es decir, ante los estimulos del medio que nos rodea, permite a la
persona saber reconocer el objeto percibido a simple vista, mientras que la praxia es esa
facultad que tiene cada persona para manipular objetos, manifestar impresiones, hacer
expresiones gestuales y poder expresarse verbalmente con claridad, [3] en este caso,
la gnosias permiten identificar a simple vista los objetos, otros vehiculos y obstaculos
en la via, y las praxias permiten desarrollar las habilidades y destrezas en la conduccién.

Por otra parte, el uso del vehiculo es un aspecto importante en la cotidianidad del ser
humano, debido a la facilidad de movilizarse y trasladarse de un lugar a otro de manera
sencilla, rédpida y segura. Siendo el vehiculo el medio de transporte mas utilizado y
de gran demanda en la actualidad; sin embargo, no se ha dado la debida importancia
al acto de conducir y la responsabilidad del factor humano y la formacién integral del
conductor, como un elemento clave para evitar la accidentalidad y mejorar la seguridad
vial, estos conceptos aparecen en Europa en la década de 1950, como una nueva

necesidad de introducir un cambio en la formacién de los conductores [4,5].
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El maniobrar un vehiculo sea este de servicio publico o privado, puede ser sencillo,
pero intervienen diversos factores conductuales que participan en la ejecucién de
esta actividad durante la conduccién, que conllevan ciertas acciones “automaticas
o instintivas” que no requieren mayor gasto atencional debido a la practica en la
conduccion; y otras acciones que son “controladas” que requieren mayor concentraciéon

y atencién dependiendo de la situacién.

En el proceso de la conduccién, intervienen factores psicolégicos y conductuales
en el individuo como: motivacién, atencién, concentracién, reflejos, personalidad entre
otros que conllevan a una conduccién segura; en este contexto, segln las circunstan-
cias, las caracteristicas de la via, las sefiales de transito, los avisos publicitarios, los
distractores, las tareas simultdneas, el estrés, cansancio, fatiga, la urgencia de llegar
de un lugar a otro y la interaccién con otros conductores, generan en el conductor un
tipo de conducta. Por lo tanto, el factor humano, estd presente en la gran mayoria de

los accidentes de transito, para reflexionar y realizar investigaciones en este campo [4].

En la psicologia existen los tipos de conducta que son aplicables a la conduccién,

que se presentan en la (Tabla ).

La Tabla 1 se puede observar los tipos de conducta, que estdn presentes en el
proceso de la conduccion, que es un proceso automatico y otras veces controlado;
sin embargo, los tipos de conductas en la conduccién; aun, no han sido analizadas
desde una perspectiva psicoldgica. Siendo, la conducta humana, la expresién de un
comportamiento especifico, que se relaciona con alguna situacion o momento, es

importante analizar el comportamiento en la conduccién.

El comportamiento del conductor, puede diferir por varios factores que se encuentran
en el dia a dia por el contacto en la movilidad con otros conductores y usuarios de las
vias; diversas situaciones atraviesan los conductores, tras laborar durante varias horas
al dia, surge el estrés, agotamiento fisico y mental que provocan un cambio en el
comportamiento y la falta de atencidén en la conduccién, que conlleva a ciertas situa-
ciones de riesgo y provocacion de accidentes de transito que pueden ser desde, leves,
graves e incluso catastréficos. Por otra parte, se generan un tipo de comportamiento en
la conduccion, que en ocasiones es agresivo, molesto, insultante, nocivo, entre otros.
Convirtiéndose en un comportamiento muy distinto al que normalmente es la persona
en el trabajo, en casa y con los amigos, y en ocasiones inclusive se ve afectado estos
ambientes.

En este contexto de interés, despertado por la psicologia del tréfico y la seguridad vial
en otros paises y las perspectivas de analisis de causas son cada vez mas evidentes,

tanto en la sociedad, asi como también en la administracién municipal que demandan
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Table 1

Tipos de conductas en la conduccion.

Tipos de conducta Definiciones

Innata, heredada, involun- Son conductas naturales, insdndvas, automaticas en el ser humano,
taria, reflejas o automatica como el acto de respirar, caminar y conducir.

Adquirida o aprendida Son conductas que se adquieren a lo largo de la vida, por observacion,
imitacién y experiencia propia.

Observable o manifiesta Son conductas observables fisicamente en el entorno que rodea al
individuo, como observar en el entorno, a los conductores con una
conducta de agresividad.

Latente o encubierta Son conductas mentales en el ser humano que no son observables,
el pensamiento, las emociones, ideas, y la imaginacion.

Voluntarias Son conductas de ayuda que se realiza con voluntad propia y de
manera consciente, como el acto de ayudar a alguien en la via a
cambiar un neumatico.

Social [5] "La conducta social o comportamiento social es el conjunto de
acciones de un individuo que van dirigidas a la sociedad en su
conjunto o hacia los miembros de su misma especie” Son normas
de comportamiento, que la sociedad las define como actos buenos
o malos. Por ejemplo: el acto de ayudar a otro conductor cuando ve
en la via que necesita el cambio de un neumatico, ceder el asiento,
ayudar a una persona con discapacidad a subir a un vehiculo, entre
otros.

Espontanea Se define como el conjunto de acciones irrazonadas, instintivas
1 presentes en el comportamiento humano; como el caso de un
accidente leve donde el conductor no tuvo la culpa, y fue el otro
el que ocasiond el accidente, este puede enojarse, insultar e incluso
golpear al otro conductor. Puede ser su conducta positiva o negativa.

Disruptivas Son conductas que surgen por el desafio a la autoridad, es un
patrén de conducta alterado, que se acompafian de comportamientos
antisociales, que difieren a las pautas de conducta y valores sociales
aceptados. Como el acto de no respetar las sefiales de transito.

soluciones al grave problema en que se ha convertido la accidentabilidad en las

carreteras [4]

En este contexto, el sistema de transporte moviliza a miles de personas a todos los
centros urbanos y rurales del mundo; y se convierte en un tema de interés y profundo
andlisis, por este motivo, el estudio pretende realizar un analisis de los tipos de conducta
y comportamiento en los conductores de las vias, en dos grupos de estudio (i) los
conductores de servicio publico de taxis vy (ii) conductores de vehiculos particulares en
la ciudad de Riobamba.

[6] define a la conduccion agresiva como una conducta "deliberada y voluntaria”,
aungue no estén motivadas a dafiar fisicamente a otro usuario, demuestran desatencién
sobre la seguridad y el bienestar. "Una conducta de conduccién es agresiva si es
deliberada de modo que incrementa el riesgo de choque y ésta motivada por la

impaciencia, molestia. hostilidad y/o intento de ganar tiempo” (p.9).
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Segun datos del municipio de Riobamba 2022, existen 3 200 unidades de taxis, con
igual o mayor numero de conductores, que realizan esta actividad con frecuencia y
bajo condiciones contextuales de la ley de transporte y movilizaciéon. Se estima que 6
de 10 personas conducen un vehiculo particular con el fin de movilizarse a sus lugares
de trabajo, estudio, familia, y otros. En este contexto de la movilidad, se genera una
congestion vehicular, que el Diccionario de la Real Academia Espafiola define como:
"accién y efecto de congestionar o congestionarse” por lo tanto, la palabra congestionar
significa "obstruir o entorpecer el paso, la circulacién o el movimiento de algo, en este

caso el transito vehicular.

[ Neuro-Psicologia | | Tipos de conducta | Innata-Refleja o automatica.
Adquirida o aprendida.
Observable o manifiesta.
Latente encubierta.
Voluntaria o espontanea.
Social

Espontanea

Disruptiva

NG WN

1. Conducimos con reflejos y de manera

automatica.

Aprendimos a conducir-

Observable 0 manifiesta a

conductores amables y groseros.

4. Latente encubierta: no sabemos lo

que piensan otros conductores.

Voluntaria o espontanea.

Social: normas de convivencia.

Espontanea: Actos y reacciones

positivas y negativas.

8. Disruptivas: desafio de la autoridad,
de las normas de fransito, actos
antisociales.

[ Conduccién | | Tipos de comportamiento

WM

Noo

Figure 1

Mapa de variables de la investigacion.

La Conducta y comportamiento, son dos conceptos diferentes, que suelen con-
fundirse y se cree que son sindnimos; a continuacién, se explica sus diferencias segun
la psicologia.

Frecuentemente se escucha las siguientes frases: "Tu conducta no ha sido la ade-
cuada” o "has tenido un comportamiento inapropiado” son ejemplos claros de cémo se
utilizan habitualmente los términos "conducta y comportamiento”. EI comportamiento
es una supra-categoria que engloba los diferentes tipos de conductas. La conducta es
una respuesta a una motivacion, y se refleja en la personalidad y el trato que se da
a los demas; mientras que, el comportamiento se realiza en situaciones y momentos
concretos. Otra diferencia entre conducta y comportamiento, reside en el grado de

consciencia. La conducta es siempre consciente, pero el comportamiento puede ser
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consciente e inconsciente, de manera similar ocurre con la voluntad; es decir, el
comportamiento puede ser voluntario o involuntario; mientras que, la conducta es

voluntaria.

La palabra conducta procede del término latin "conductus”, el significado es "accién
de dirigir a algo o a alguien” Es decir, todo lo que hacemos es conducta si nos
levantamos de la silla, si cogemos un objeto, si caminamos, si hablamos, es mas,
incluso cuando estamos quietos se tiene conductas mentales, como pensatr, imaginar
o soflar, siendo imposible la ausencia de la conducta; asi, la conducta es una actividad
consciente del sujeto que implica una serie de acciones en correspondencia con otras
personas y dentro del entorno de cada persona. Ademas, es un indicador observable

de los procesos internos.

Los factores emocionales y conductuales en los conductores incluyen observa-
ciones en tres niveles: la experiencia subjetiva, que se relaciona con el rendimiento en
actividades cognitivas superiores [7]; las reacciones fisiolégicas; y. EIl comportamiento.
Las reacciones emocionales negativas se asocian con la pérdida de control sobre el
sistema cognitivo y el comportamiento, lo que genera falta de percepcién del riesgo,
toma de decisiones arriesgadas, temeridad en la conducciéon y otros comportamientos
inadecuados que pueden llevar a la siniestralidad [8] el comportamiento, "procede del
término latin comportare, que significa “resultado de llevar o cargar algo en compafiia
de alguien” [9]. Puede ser consciente o inconsciente, voluntario o involuntario, es el
conjunto de respuestas que ofrece una persona en su relacién con el entorno. Es la
forma de actuar de cada persona. El comportamiento representa la forma de clasificar

las conductas de un individuo.

Asi en un estudio sobre las conductas de riesgo al conducir un automévil, la con-
ducta de riesgo mas frecuente fue la conduccién con agresividad [10]. Existen algunos
estudios realizados en Europa donde se demuestra que los tipos de comportamiento
agresivo, asi como la frecuencia con que se practican éstos, varian conforme a los usos
y costumbres de cada pais [11]. Las conductas consideradas agresivas "son aquéllas que
claramente buscan el dafio fisico de otros usuarios ("producir dafios a otras personas
con objetos, armas, pufietazos o patadas” y "parar y salir del vehiculo para enfrentarse
con otro usuario de la via”) o una clara violacién de las normas de tréfico (“conducir

bajo la influencia del alcoho

I”, "saltarse los semaforos en rojo” y "hacer carreras con
otro conductor”). Por otra parte, las escaladas como menos agresivas son aquellas
relacionadas con algun tipo de comunicacién ("hacer con las luces largas sefiales
repetidas o insistentes” y "tocar el pito insistentemente o de forma continua”) o con
conductas poco corteses o permisivas, probablemente por percibirse de bajo riesgo

("Pasarse el seméaforo en &mbar”, "Hacer que la puerta del vehiculo golpee contra la de
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otro vehiculo aparcado al lado” y "ocupar rdpidamente una plaza libre de aparcamiento

mientras otro estd a la espera”)” [12].

Existen cuestiones psicolégicas, genéticas, culturales o econdémicas que pueden
influir sobre el comportamiento y provocan que una misma persona presente un com-
portamiento muy diferente segun la situacién o el entorno en el que se encuentre. Por
ejemplo, el comportamiento puede ser muy diferente en el contexto de la conduccién
que en laboral y en la vida familiar. Las personas pueden adoptar una amplia variedad
de conductas, mientras que el comportamiento hace referencia a algo mas concreto

que estad acotado a un fin, un estimulo, un momento y espacio determinado.

Los tipos de Conducta en el ser humano en la conduccién, generan comportamientos
especificos; es asi que conducta espontanea, segun [13] es: "el conjunto de acciones
irrazonadas presentes en el comportamiento humano, los instintos opuesto a la razén,
la espontaneidad es una caracteristica de acciones que no requiere de motivos razon-
ables, es entendida como: una manera o modo espontaneo, natural, sencillo, abierto,
voluntario, franco, desenvuelto, libre, honesta y se realiza de manera voluntaria, con el
acto de ayudar a otro conductor en la via.

La psicologia en la conduccién, realiza un aporte teérico a la Neuropsicologia en
el transito, con un anélisis de la seguridad vial en el ser humano y su conducta, en
atencion en la conduccidn; con el fin de evitar fallos humanos relacionados con la
distraccién, preocupacién, estrés, cansancio, y conductas disruptivas que afecten su
comportamiento con otros conductores y usuarios de las vias. Ademds, es un aporte
desde el punto de vista de la Neuropsicologia para una conduccién mas efectiva,
consiente, y positiva; que permite un mayor entendimiento del proceso cognitivo de
la conducta y comportamiento en esta actividad fascinante y al mismo tiempo de

responsabilidad social, como es la conduccién.

En este contexto, existe inseguridad vial como resultado de tres factores que funcio-
nan en interaccién (humano, vehicular y ambiental), existe un amplio reconocimiento
sobre la preponderancia que tienen las conductas de riesgo de los usuarios viales,

especialmente durante la conduccién [14].

A pesar de que las conductas de riesgo en la conduccién son relativamente fre-
cuentes entre los conductores, las actitudes hacia esas mismas conductas, analizadas
separadamente, tienden a ser globalmente negativas. Es decir, se valoran como mas
nocivas, impracticas y desagradables [15].

Aunque la naturaleza de los estresores que los conductores encuentran en el entorno
es muy variada, se encuentra que el comportamiento agresivo forma parte de las
estrategias de afrontamiento que los individuos tienen a su disposicion para salva-

guardar su integridad fisica y psicoldgica [16].
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2. Materiales y Métodos

La investigacién cuanti-culitativa, descriptiva, se fundamenta en fuentes bibliogréficas
y de campo, los métodos inductivo, deductivo, analitico y sistémico para la elaboracién
de las conclusiones de la investigacién; la poblacién fue os conductores del cantén
Riobamba, provincia de Chimborazo, a una muestra de 308 conductores profesionales
y no conductores profesionales (conductores de vehiculos particulares), que partici-
paron de forma voluntaria. Se analizaron dos premisas en la conducta: (i) Conducta
socia]: constantemente nos comportamos de acuerdo aJ lugar y la situaciéon en que
nos encontrarnos; (ii) conducta espontanea: existe lugares donde actuamos de forma
natura], autentica, y dejarnos de cuidarnos; posteriormente se analizé el compor-
tamiento desde la neurociencia, las estructuras funcionales cerebrajes involucradas
en el acto de conducir; y finalmente se procedié a la elaboracién de las conclusiones

de la investigacion.

3. Resultados y Discusion

Para garantizar los resultados y conclusiones a las que se llegd, luego de tabular,
analizar e interpretar el conjunto de datos tomados de la unidad de analisis (conduc-
tores), es preciso determinar la validez y la confiabilidad del cuestionario es decir del
instrumento de investigacién. En el criterio cualitativo, que corresponde a la validez,
este cumple los siguientes lineamientos:

Validez de contenido: las variables usadas en el instrumento aportan de forma directa

al objetivo de la investigacion desarrollada.

Validez de constructo: la escala de actitud y opinién usada corresponde a la
metodologia de Rensis Likert con tres opciones de respuesta de Nunca, A veces,
Siempre. Por otra parte, las proposiciones discrecionales empleadas corresponden a
las conductas y percepciones en la conduccion.

Validez de criterio: los indicadores y las proposiciones discrecionales utilizados en el
instrumento corresponde a lineamientos tedricos de neuropsicologia en la conduccién.

La validez cuantitativa contempla el calculo del coeficiente de confiabilidad Alfa de
Cronbach, creado por J. L Cronbach, su interpretaciéon se deriva de un nimero que

varia de O a 1. Para la prueba se utilizé 20 elementos muestrales:

La Tabla Il muestra el valor de 0,785 segun el autor Kuder Richardson el cuestionario
tiene una excelente confiabilidad, mientras que para George y Mallery es aceptable,
y para Thorndike y Magnusson tiene una alta confiabilidad. En consecuencia, de lo

mencionado se indica que el cuestionario que se aplicd para la investigacion es valido
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Table 2

Coeficiente Alfa de Cronbach.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

0,785

N de elementos
20

y confiable, por lo tanto, se asegura que los resultados y conclusiones que se generen

corresponden a un junto de variables que poseen entre si, consistencia interna.

Los resultados de la investigaciéon, muestran un comportamiento disruptivo social.

Table 3

Conductas que se presentan en la conduccion.

Indicadores

Anonimato

Creencias

Competitividad

Autonomia

Desorganizacién

ftems

Al conducir, siente que
nadie le conoce en las vias;
por lo tanto, modifica su
comportamiento de manera
negativa.

Al conducir, piensa que
todos sSomos iguales.
Cuando conduce y observa
a un vehiculo mejor que
el suyo, modifica su
comportamiento de manera
negativa. Al observar a
una mujer conduciendo
su comportamiento  es
agresivo.

Al conducir y observar un
comportamiento de otro
conductor que le rebasa
siente enojo. Al conducir,
observa el comportamiento
de otro conductor que
incumple alguna norma
de transito, usted se
enoja, reclama e incluso
le insulta. Al conducir,
observa que otro conductor
intenta rebasar, usted sede
facilmente el paso.

Al conducir siente
autonomia de tomar
decisiones en su movilidad,
usted conoce las normas
y respeta las sefiales de
transito.

Al conducir usted cumple
con el respeto de las sefales

de transito: seméforos,
sefiales de pare, entre
otros.

A veces

80%

Nunca

0% 20%

20% 50 % 50%
40% 55 %

30% 30%
5%

15%10% 0% 80 % 55 % 5%

50 % 50%
10% 85% 5%
5% 75% 20%

Siempre

20%

35%

Analisis

El anonimato: nadie
me conoce. Existe
falta de contacto
directo o interaccién
con el otro

Creencia: Todos
somos iguales- sin
jerarquias - nivel
social-género

Competitividad:  Se
aplica la ley de la
selva, competimos a
no dejamos, no dejar
pasar, reclamamos a
lo demas

Autonomia: Es tomar
decisiones en la con-
duccién, en respeto
de la normativa.

Desorganizacién:
Incumplir  con la
normativa y generar
caos en el transito.
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Table 3
Contniued.

Indicadores ftems Nunca A veces Siempre Andlisis

Abuso Al conducir su compor- 30% 60% 10% Abuso: Realizar
tamiento ante los demds actos como
conductores, a rebasar, estacionarse
parquearse en lugares en lugares no
no autorizados, bloquear autorizados,
la carretera o la Vvia, bloquear la via
cuando se estaciona o v /o carretera
cuando no tiene donde
estacionar su vehiculo.

Sin culpa Al conducir no siente 30% 20% 50% No sentir culpa
culpa cuando se cruza cuando nos
de un carril a otro, de cruzarnos de un
no respetar una fila de carril a otro, no
vehiculos. respetamos la fila

de vehiculos, al o
respetar las sefales
de transito.

Audacia Al conducir siente auda- 10% 75% 15% S e siente que es
cia al no respetar la fila o audaz al no respetar
rebasar a otro vehiculo. la fila o rebasar a

otro vehiculo

Agresividad Al conducir es agresivo, 10% 75% 15% Agresividad: Es
insulta, es  grosero insultar a lo
cuando observa a demds, decir 2.
alguien que se cruza rocerias, hacer
en la via o incumple las gestos faciales

sefiales de trénsito. Al e incluso gestos
conducir ha realizado indebidos, realizar
gestos indebidos a otros un mal uso de la
conductores. Al conducir bocina, con el fin de
hace uso excesivo de la intimidar.

bocina.

65% 20% Desmotivacion  al
conducir: manejar

por necesidad.

Desmotivacion a Al conducir se encuentra 15%
conducir motivado para llegar a su
lugar de destino.

Los resultados de la Tabla Ill muestran que en la conduccién las conductas cam-
bian por diferentes circunstancias y porgue tenemos ciertos pensamientos como: el
anonimato, la falta de contacto directo, interaccidon con otros, todos son iguales, no
existe jerarquias, nivel socia], ni género, impera la competencia, la ley de la selva,
autonomia, desorganizacién, abuso, no existe culpa al cruzamos de carril a otro carril,
somos audaces al no respetar una fila o rebasar a otro vehiculo, surge la agresividad,
manejamos por necesidad, bloqueamos las carreteras, competimos a no dejarnos,
no dejamos pasar, reclamamos a los demds, se hace uso excesivo de la bocina,

reclamamos, decimos groserias, hacemos gestos indebidos.

A continuacién, se presentan los resultados de la precepcién de los conductores al

momento de conducir.
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Table 4

Percepcion en la conduccion.

Indicadores ftems Nunca A veces Siempre

Insatisfaccion Conduce con satisfaccién para lle- 0% 55% 45%
gar a su lugar de destino.

infelicidad Conduce con felicidad para llegara 0% 62% 38%
su lugar de destino.

Estrés Conduce con estrés para llegar a 0% 58% 42%
su lugar de destino.

Necesidad Conduce por necesidad para llegar 0% 61% 31%
a su lugar de destino

Gusto por Le gusta conducir para llegar a su 0% 45% 55%

conducir lugar de destino.

Poder- Al conducir siente poder o dominio 62% 38% 0%

dominio. al utilizar un vehiculo de mejor 62%
gama, que los demds conductores
de las vias.

La Tabla IV muestra la percepcién de ciertos indicadores al momento de conducir,
el 55 % siente satisfaccion a veces al conducir y el 45 % siempre siente satisfaccion en
la conduccién; el 62 % a veces siente felicidad, el 58 % a veces conduce con estrés, el
61 % conduce por la necesidad de movilizarse, el 55 % conduce porgue realmente le
gusta conducir y el 38 % siente a veces poder y dominio al poseer un vehiculo de mejor
gama en relacién a los demas conductores. Una vez determinado el comportamiento
descriptivo de las variables relacionados a la conducta y percepciones en la conduccién
se comprobd la siguiente Hipdtesis de Investigacion:

HI: Los tipos de conducta se relacionan con las percepciones recibidas al momento
de conducir para la comprobacién estadistica se aplicé la prueba de analisis bivariante

Tau - b de Kendall, considerando que las alternativas de respuesta son menores a 3.

Ho= Los tipos de conducta no se relacionan con las percepciones recibidas al

momento de conducir.

H1=Los tipos de conducta si se relacionan con las percepciones recibidas al momento

de conducir.

Considerando la fundamentacién tedrica estadistica se toma la decisién segun los
datos de la (Tabla IV):

P-VALOR (SIG) > 0,05 NO SE RECHAZA Ho, es decir, se acepta.

PM-VALOR (SIG) <0,05 SE RECHAZA Ho, por lo tanto, se aceptas la
hipétesis alterna H1. Al tener un coeficiente Tau-b de Kendall de 0,009, valor menor a

0,005 se rechaza Ho y se acepta H1, es decir, los tipos de conducta si se relacionan
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Table 5

Correlacion Tau-b de Kendall.

CONDUCTA  PERCEPCIONES
CONDUCTOR AL CONDUCIR

Tau_b de CONDUCTA Coeficiente de 1,000 ,601
Kendall CONDUCTOR  correlacion
Sig. (bilateral) . ,009
PERCEPCIONES Coeficiente de ,601** 1,000

AL CONDUCIR correlacién
Sig. (bilateral) ,009

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

con las percepciones recibidas al momento de conducir, con una correlacién positiva

entre moderada y fuerte.

Comportamiento social positivo.
Comportamiento espontaneo emocionalmente
positivo.

Neurcnas espejo: Imitacion:

G: Comportamiento adquirido o aprendido de
conductores amables.

G: Comportamiento observado o manifiesto de
conductores amables.

Comportamiento voluntario de ayuda.

Comportamiento disruptivo social.
Comportamiento disruptivo espontaneo emocional.

Figure 2

Premisas en la Conducta y comportamiento social y espontaneo.

La Figura 3 muestra los componentes analizados en la Neuropsicologia, en el fun-
cionamiento de la estructura cerebral y las praxias (habilidades y destrezas), las gnosias
(reconocer el entorno de manera visual, auditiva y kinestésica), la neuronas, que se
involucran al momento de conducir de acuerdo a la informacién recibida y aprendida
se forman las creencias y pensamientos de esta manera se conectan las neuronas para

transmitir esta informacién; se producen la activacién de hormonas, cuando existe de
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NEUROPSICOLOGIA CONDUCCION

NEURO:
PA.AXIAS,LASGNOSIAS TIPOS DE
'NEURONAS. CONDUCTAS: LAS
— INFORMACION — INNATAS Y
DOPAMINA, CORTIZOL. AUTOMATICAS. SOCIAL
’ VOLUNTARIA.
COMPORTAMIENTO EN
LA CONDUCION
o PSICOLOGIA INTUITIVO,POSITIVO,
EMOCIONALMETE
POSITIVO.

Figure 3

Facturas funcionales del cerebro involucrados en el acto de conducir.

placer, alegria cuando conducimos y se activa la Dopamina; mientras tanto, cuando
nos enfadamos, cuando vemos a un conductor que no respeta las sefiales de transito,
se activa el Cortisol y cuando realizamos un rebasamiento a otro vehiculo en la via
se produce la activacién de la adrenalina, cuando vemos a conductores amables,
que sonrien al conducir en las vias, se activan las neuronas espejo; sin embargo,
cuando el ser humano quiere generar cambios en su vida, en su actitud y forma
de sentir y actuar estd presente la neuro plasticidad como la capacidad de generar
cambios positivos. Este concepto ya se menciond por [17] quienes manifestaron que
”las nuevas conexiones neuronales se fortalecen y regeneran a través sinapsis cerebral
y se produce la neuro plasticidad o sinapsis plastica”.

En andlisis a las premisas planteadas se analiza lo siguiente: Premisa 1. - Conducta
social: constantemente nos comportamos de acuerdo al lugar y la situacién en que nos
encontramos; que puede suceder porque se proyecta una imagen ante los demas, al
fingir que se cumple una normativa o rol social.

Alguna a vez hemos sentido una sensacién de estar actuando o tal vez, hemos
fingido "ser alguien que en realidad no somos”. Quiza, en ese momento se traté de
actuar pensando que era "lo correcto” o tal vez usted creyd que los demas esperaban

que se actué de esa manera. El actuar o fingir constituye un esfuerzo, que en ocasiones
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puede ser costoso e inevitable, estas acciones se han realizado con el Unico fin de

buscar adaptacion social.

Sin embargo, es un problema cuando este patréon se convierte en una constante,
y la mayor parte de nuestro tiempo, transcurre en un intento por ser algo distinto de
lo que en realidad somos, al fingir o actuar de acuerdo con un papel que asumimos
que serd el correcto en esa situacion. Este patron de comportamiento es caracteristico
en las personas "inseguras o excesivamente perfeccionistas”, que asumen dos ideas
erréneas. (1) La primera idea es que: "existe una manera correcta de comportarse en
cada situacion”. (ii) La segunda, es mas destructiva e irracional, el pensar que: "su forma

de ser y como son en realidad, es incorrecta o insuficiente”.

Estas dos ideas erréneas se traducen en: "comportamientos de sumisién”. Porque
acepta y adapta a las influencias y expectativas de los demds para evitar la con-
frontacién, encajar o no decepcionar a los demas. De esta manera nos limitamos a
“decir lo que creemos que los demds quieren oir”, y actuamos silenciando nuestros
propios criterios y necesidades a cambio de la aprobacién de los demas.

Estos factores, analizados, hacen que alcanzar la autenticidad sea muy sencillo
de decir y muy complicado de llevarse a cabo. Puesto que existe una incoherencia
entre lo que realmente somos y lo que mostramos ser (a nosotros mismos y a los
demas) que genera una intensa ansiedad, conflictos emocionales y relacionales, como
consecuencia, se produce la infelicidad.

Por consiguiente, la autenticidad significa que vivir de acuerdo con lo que realmente
somos, sin engafio, ni presuncién, sintonizados y viviendo en el momento. Para que
exista la autenticidad, requiere de un profundo reconocimiento de uno mismo, sin
hipocresia, siendo honesto con uno mismo y con los demds, que facilite una conexién
abierta, de buenas relaciones, de sentirse cdbmodo con la vulnerabilidad. Ser auténtico
es ser consistente en el tiempo a pesar de la adversidad en diferentes situaciones de
la vida, y mas aun en el acto de conducir.

Existe ocasiones en las cuales, no somos conscientes que nuestro conflicto interno
pueda tener relacién con la autenticidad que hay en cada uno de nosotros, porque
hemos perdido poco a poco, en el transcurso de la vida, al asumir roles que los
demds esperan de nosotros, en comportamientos que se consideran deseables; de
esta manera, se va tejiendo un "disfraz” que pierde la esencia de lo que realmente se
es. Sin embargo, no estéd todo perdido, con un deseo de cambio, y perseverancia, se
puede volver a encontrarnos a nosotros mismos, nuestra esencia, la autenticidad de
ser lo que realmente somos, sin artificios.

Para generar el cambio en nuestra actitud, en la conducta social, que es un pro-

ceso en el que hemos sido impuestos, donde hemos ocultado facetas de nosotros
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mismos que no aceptamos; las preguntas formuladas en la encuesta nos permiten
cuestionarnos nosotros mismos, estas preguntas nos proporcionardn respuestas, que
son las piezas elaborar el puzle de nuestro comportamiento en la conduccién y de
esta manera darnos cuenta la relacién de este comportamiento con la vida misma, con

nuestro bienestar emocional y nuestra felicidad.

La conducta emotiva, tiene relacién con la autenticidad, de "ser uno mismos” que
garantiza el bienestar emocional, una vida plena, genuina y con mas sentido, cuando
conocemos nosotros mismos, se puede limar aspectos que no nos gustan como seres
humanos y fortaleciendo los que si, que se traduce en confianza y seguridad y con

lleva a enfrentar los desafios con una nueva actitud.

[15] Entre las conductas frecuentes se encuentran la conduccién agresiva, no usar cin-
turén de seguridad, y no reducir la velocidad en las esquinas. En cambio, las conductas
de mayor riesgo frecuentes fueron exceder la velocidad por encima del limite permitido,
conducir distraido, y usar celular durante la conduccioén. El sesgo de descabilidad social,
el cual es particularmente importante cuando se evallan conductas social y legalmente
censurables [18]. Al ponerse a los mandos de un vehiculo, una persona tranquila y
prudente, puede convertirse en un monstruo al volante, una situacién muy comun
en el transito cotidiano, en donde encontramos conductores que descargan toda su
agresividad en el volante, poniendo en peligro su propia vida y la de otros conductores

y peatones [19].

Los estudios en psicologia nos permiten entender cémo las personas conducen
para darse cuenta de que pueden controlar o que sucede a su alrededor y su entorno,
las personas que conducen deben ser conscientes de sus propios pensamientos y
sentimientos mientras lo hacen [20]. Para tener una buena actitud al volante es preciso
estar concentrados, mostrar tolerancia hacia los demds conductores, conducir de una
forma suave y no cometer infracciones que puedan poner en peligro tu vida y de los
demas. La experiencia permite el dominio de las habilidades de la conduccién, pero
no siempre mejora ni los conocimientos ni las actitudes. Si nos tomamos la conduccion
de forma relajada y respetuosa, no sélo nos beneficia a nosotros; sino también al resto
de conductores [21]. Nuestros actos y actitudes, tanto en el desarrollo diario de nuestra
actividad como en nuestra vida particular, tienen repercusién e impacto en el resto de
la sociedad. Todos los usuarios de la via publica asumimos una responsabilidad. Si se
tiene un buen comportamiento, mientras se conduce, se puede evitar situaciones de
riesgo y contribuir con una circulacién mas segura. Si conduces, "hazlo con una buena

actitud al volante” [21]
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La Psicologia, nos facilita formular y responder las preguntas adecuadas que nos
acerquen a nuestra esencia y ayuden a mejorar dia a dia, en actividades que real-
izamos de manera inconsciente, y que se relacionan con nuestra vida, al dejar de
vivir el presente y disfrutar cada momento de manera positiva, siendo uno mismo; ser
exactamente igual en nuestro interior como en nuestro exterior con los demas. Significa
que exista congruencia entre lo que realmente somos (sin méscaras ni defensas) y lo
que mostramos ser, sin que nos preocupe lo que los demds puedan pensar sobre

nosotros.

4. Conclusiones

Se concluye, siendo la psicologia es una ciencia que se centra en el comportamiento
humano. Si bien la conduccién es una actividad que implica el comportamiento humano
y la actividad practica; en el acto de conducir se involucran varias estructuras fun-
cionales cerebrales que se relacionan con la conducta y comportamiento en la conduc-
cién; el comportamiento cambia en el ser humano cuando conducimos, por creencias,
pensamientos y carencias en el ser como: insatisfaccion, infelicidad, el estrés, el llegar
a tiempo a un determinado lugar; es decir conducimos por necesidad y muy pocos

conducen porque realmente le gusta conducir.

En cuanto a las premisas analizadas, se manifiestan que existen conductas sociales
e individuales o espontdneas que son disruptivas, que estas conductas generan com-
portamientos negativos cuando conducimos, es decir conducimos por necesidad y no
como un fin para realizar algo que nos gusta hacer. Existe una correlacién significativa
entre las conductas y las percepciones en la conduccién, por consiguiente, los factores
de analisis muestran conductas relacionadas en la conduccién como: poder- dominio,
que prueban al hombre su instinto de poder, pero también surgen las siguientes
interrogantes: ;Cudl es nuestro verdadero yo?, ;somos agresivos al conducir porque
vivimos en un estado de insatisfaccion?, ;Conducimos con agresividad, porque no
somos felices? La felicidad no es un estado, sino una forma de hacer las cosas y
deberiamos disfrutar al conducir un auto. Esto nos lleva a la reflexién y relacién con
la vida misma, "No disfrutamos el momento, porque estamos pensando en lo que
debemos hacer, en el pasado o en otra cosa, en consecuencia, no disfrutamos la vida”,
es decir, se conduce no como un medio de disfrutar el momento de la conduccion,
sino como un fin de llegar a nuestro destino, siendo el vehiculo es una herramienta
atil y necesaria para el cumplimiento de nuestros objetivos y actividades del dia a dia;

debemos disfrutar el acto de conducir.
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