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The present research was carried out in the San Pedro de Pelileo community, Tungurahua
Province in Ecuador, with the objective of creating an agrotourism operator in Pelileo to
promote tourism in the canton and for the socioeconomic development of the parish, taking
into account mainly the strengths and weaknesses of the territory. A nonexperimental cross-
sectional research based on reviews of related scientific articles and official pages was
conducted. Additional information was collected through a survey of 361inhabitants. The results
of this study were able to verify that associative and collaborative work should be included to
strengthen the economy of the Pelileo canton and make it one of the most important tourist
destinations in the province of Tungurahua, Ecuador.

Keywords: agriculture, tourism, agrotourism, sustainable development, social development, economic

development.

La presente investigacién se realizé en el cantén San Pedro Pelileo Provincia de Tungurahua
en Ecuador, teniendo como objetivo Creacién de una operadora de agroturismo en
Pelileo para promocionar lugares turisticos del cantén, para el desarrollo socioeconémico
del sector, tomando en cuenta principalmente las fortalezas y debilidades del territorio
para esta actividad clave para el desarrollo socioeconémico; para lo cual se aplicé una
investigacion no experimental de tipo transversal que tiene como propdsito analizar un
tema poco tratado basada principalmente en revisiones de articulos cientificos y paginas
oficiales con enfoque similar, ademas se recopilé informacién a través de la encuesta,
la cual se aplicé a 362 habitantes de tamafio muestral que arrojé la formula estadistica
para poblaciones finitas. Los resultados fueron procesados mediante el programa Google
Drive, obteniendo resultados favorables cuyo insumo aportador a proponer una ruta
agroturistica que aprovechard cada espacio en la localidad para promover el crecimiento
socioeconémico lograndose convertir en un acertado candidato agroturistico en la
provincia por su diversidad cultural y agricola, beneficiando a sus habitantes y proyectar
una nueva actividad econdmica. La presente investigacién pudo constatar que se debe
incluir el trabajo asociativo y colaborativo como un medio para el fortalecimiento del cantén

How to cite this article: Mariano MCJ, Marcelo MJCh, Israel VAD (2022). Creation of an Agrotourism Operator to Strengthen the Tourism Sector in the Canton
of San Pedro Pelileo . ESPOCH Congresses: The Ecuadorian Journal of S.TE.A.M., 2(6), 1565-1578. DOI 10.18502/espoch.v2i6.12217


http://www.knowledgee.com
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

ESPOCH Congresses: The Ecuadorian Journal of STE.A.M. ‘g

Pelileo para convertirlo en uno de los més importantes destinos turisticos en la provincia de
Tungurahua, Ecuador.
Palabras Clave: agricultura, turismo, agroturismo, desarrollo sostenible, desarrollo social, desarrollo

econdmico.

1. Introduccién

Alrededor del mundo el Agroturismo se ha ido implementando de diversas maneras
como una forma practica de aprovechar los recursos naturales, culturales y sociales de
cada pais. En Ecuador contamos con cuatro diversos mundos que nos permiten ofrecer

a los turistas una variedad de atractivos turisticos con diferentes actividades.

Una modalidad del turismo, el agroturismo es una actividad que prospera cada
dia y las personas que estén involucradas, aprecian la oportunidad de completar sus
actividades agricolas con servicios tales como: tours, comidas, artesanias, actividades
culturales, alojamiento, etc., promoviendo la capacidad de organizacién a través del
esfuerzo de los agricultores y la demostracion sistemas productivos, conservacion del

ambiente y cultura [1].

El agroturismo es un tipo de turismo que se realiza en areas rurales, incluye activi-
dades agricolas y ganaderas y permite el intercambio cultural entre los visitantes y la
poblacién local. Para el mejor entendimiento de este, a continuacion, se realiza una

contextualizacién del agroturismo [2].

Hoy en dia el agroturismo, se ha vuelto una nueva forma de recreacién, en Europa
este concepto ha sido difundido ampliamente, y en Latinoamérica esta nueva actividad
turistica crece aceleradamente por lo cual Ecuador no debe quedarse atrds, ya que

tiene los recursos suficientes, para fomentar esta nueva forma de hacer turismo [3].

El Ecuador por su ubicacién se ha conocido como un maravilloso paraiso de flora 'y
fauna, ademads de esto su punto de ubicacién otorga al pais cuatro diversos mundos en
4 los cuales se encuentran gran variedad de productos agricolas que poseen un gran
valor alimenticio como ancestral para las personas que los pueblos que los cuidan y
los cultivan con técnicas naturales. El Ecuador necesita de un mayor desarrollo turistico
sostenible que proteja y cuide el patrimonio cultural como el patrimonio natural, la
identidad de las culturas ancestrales sus mitos y creencias. Hoy en dia una de las
actividades que generan mayores ingresos en nuestro pais es el turismo segun inves-
tigaciones realizadas por el Mintur, toda vez que las cifras de turistas internacionales

crece cada afio [4].
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La provincia de Tungurahua ha sido conocida por muchos como una provincia com-
ercial y que posee una gran identidad cultural, pero en el pasado y hasta nuestros dias
habitan pueblos indigenas que han sido quienes cultivan la tierra con sus tradicionales
métodos, y producen los diversos productos agricolas que propios y extrafios disfrutan.
En la provincia el 18,4% de sus habitantes se dedican a la agricultura y otro gran

porcentaje se dedica a actividades turisticas y trabajos no remunerados [5].

El cantén Pelileo lugar que posee varias zonas rurales agricolas en la provincia de
Tungurahua es conocido como “la puerta del dorado”, ya que es una ruta de conexién de
la Sierra con el Oriente. Hace algun tiempo atrds no ha sido correctamente dinamizada
como un atractivo o destino turistico; hoy en dia las autoridades se han encargado de
incentivar a las distintas parroquias en el turismo pues esto ha ayudado a la economia
de otros lugares, el cantdn Pelileo posee una gran variedad de productos agricolas y
bellos paisajes que a propios y extrafios gusta; en el futuro se planea incentivar a un
turismo que permita poblaciones aprovechar sus zonas agricolas [5].

Entonces aprovechando todos estos elementos encontrados en el drea nace la gran
oportunidad de vincular a la agricultura con el turismo, como una alternativa para la
reactivacion de las zonas rurales. De esta manera surge el agroturismo como un tipo de
actividad turistica que ofrece al visitante la posibilidad de conocer aspectos de la cultura
local y de aprender sobre practicas tradicionales de cultivos, cosechas y procesamiento
de productos agropecuarios, forestales y pesqueros, ademas de la artesania.

La importancia radica en que el agroturismo es un tipo de turismo rural en el que
un componente importante (si no el principal) de la oferta turistica es la acogida,
alojamiento, gastronomia, ocio, participacién en tareas, etc., en la explotacién agraria[6].
Se aprovecha el patrimonio agropecuario y agroindustrial de un determinado lugar para
ofrecer visitas que resulten de interés para un cierto segmento de turistas [7].

De esta manera se considera el agroturismo se considera una alternativa econémica
viable, inserta en los principios del turismo sustentable al integrar coherente y armo-
niosamente la conservacién de los recursos naturales, la participaciéon de las comu-
nidades rurales y el fortalecimiento de su identidad [8].

Actualmente no existen impactos significativos propiciados por el turismo en la
Tablada de Sénchez, puesto que no es frecuente en este sector. Existen suficientes
actividades que comprenden la cultura campesina en la comunidad para insertar a
los visitantes. Con la aplicacién del Plan Estratégico se fortalecerd el agroturismo,
mejorando el desarrollo socioecondmico de esa comunidad manabita [9].

Segun [10], en su trabajo titulado Agroturismo como alternativa para el desarrollo
socioecondmico de la parroquia rio bonito mediante las encuestas realizadas a los

habitantes de la parroquia Rio Bonito se puede destacar como fortalezas la gran
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aceptacién que otorgan a la propuesta planteada y el potencial agroturistico local,
no obstante, existen retos que la comunidad apoyada de sus dirigentes deberd asumir
como el tema de inseguridad; sin embargo, esto no impide continuar con el avance

agroturistico.

En el proyecto de investigacion titulado: “AGROTURISMO Y DESARROLLO
SOSTENIBLE EN LA PARROQUIA CALPI, CANTON RIOBAMBA” se menciona el agro-
turismo es muy importante hoy en dia ya que busca la forma de preservar el ambiente,
sus costumbres ancestrales, asi como contribuir con el desarrollo local y como fuente
generadora de empleos, con la finalidad de alcanzar un crecimiento en la comu-
nidad [2]. En la tesis titulada: “PROPUESTA DE AGROTURISMO PARA LA HACIENDA
“AGROPRADO”, UBICADA EN LA COMUNIDAD DE SAN LUIS DE AGUALONGO,
PROVINCIA DE IMBABURA” se concluye que el turismo rural actla como motor de
desarrollo econémico y social para la localidad o regién, debido al mejoramiento de la
infraestructura y telecomunicaciones, al incrementarse la demanda de sus productos
y servicios, el desarrollo de la industria de la recreacion, y el mejoramiento indirecto
del sector agricola al favorecer el consumo de productos de calidad tipicos de las
zonas andinas. Como consecuencia de ello el agroturismo podria contribuir a disminuir
la emigracion rural, crear nuevas fuentes de trabajo, proteger el medio ambiente y

estimular las asociaciones [12].

En el proyecto de investigacion titulado: “EL AGROTURISMO COMO FACTOR DETER-
MINANTE EN LA DINAMIZACION TURISTICA DEL CANTON CEVALLOS PROVINCIA
DE TUNGURAHUA” se menciona que la investigacidon asevera la importancia de la
actividad agroturistica y la proyecciéon de esta es muy favorable para que sea un
proyecto dinamizador del turismo en el sector ya que genera fuentes de empleo e
ingresos econdémicos altos para las familias que viven de esta actividad [13].

En la tesis titulada: “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA
OPERADORA TURISTICA, EN EL CANTON GENERAL VILLAMIL PLAYAS DEDICADA A
LA OFERTA Y PROMOCION DE SUS POTENCIALIDADES TURISTICAS PERIODO 2015
- 2016” se concluye que el agroturismo en las zonas rurales es una actividad que auln
se encuentra en sus etapas iniciales de desarrollo y se ha determinado como factor
potencial para el desarrollo de estas zonas del pais, tanto econédmico como social [14].

El turismo estd considerado como una forma de acceder a la cultura y modos de
vida en los diferentes destinos [15]. En este sentido, no es menos cierto que todo tipo
de turismo tiene un componente cultural y que las personas se abstendrian de viajar
si no existiera algo diferente que ver. La necesidad de conocer, compartir y vivir una

experiencia genera flujos turisticos atendiendo a distribuciones geogréficas desiguales
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e irregulares, que condicionan la localizacion turistica en base a la oferta, la riqueza

arquitectdnica, museistica, costumbres, y modos de vida.

Una de las modalidades turisticas que justifica esta diversificacién y participacién es
el agroturismo, actividad que permite al cliente no solo intercambiar con los integrantes
de comunidades rurales, sino participar en procesos agricolas y consumir, incluso, parte
de las cosechas plantadas. Esta forma de hacer turismo permite al agroturismo con-
struirse su propia experiencia a partir de las potencialidades existentes y la vinculacién
con modos de produccién agricola. Tiene, ademas, la posibilidad de presentar muy
baja estacionalidad, pues las estaciones y la rotacién de cultivos permiten mantenerla

activa durante casi todo el afio.

La presente investigacidn esta sustentada en un estudio empirico a favor de construir
una base robusta para la formulacién de proyectos viables desde su concepcién; por
ello, se revisa la literatura apropiada y se organiza en un marco tedrico. El drea de
estudio es el cantén Pelileo, Provincia de Tungurahua (Ecuador) en donde se identifica
los componentes del agroturismo para incluirlos en un proyecto y establecer si el agro-
turismo es una oportunidad o desafio desde su gestidon; por consiguiente, la informacién
tedrica y los datos de campo son contrastados para analizar los elementos claves que
permiten la constitucion de un proyecto que integre actividades predominantes y que
se ha fundamental en la creacién de la operadora de agroturismo en Pelileo para
promocionar lugares turisticos.

Asi que el objetivo de estudio es la creacién de una operadora de agroturismo en
Pelileo para promocionar lugares turisticos del cantén, logrando asi la satisfaccion de
los turistas que visitan dichos sitios, las nuevas tendencias de turismo que podemos
encontrar en nuestro pais es el turismo ecolégico, del cual deriva el agroturismo
que busca la forma de preservar el medio ambiente, asi como el de satisfacer las
necesidades de los turistas mostrando la belleza de nuestros paisajes andinos, que

son cultivados por gente trabajadora.

2. Metodologia

21. Enfoque cualitativo

En la presente investigacion se realizé el enfoque cualitativo porque se utilizé la
observacién para determinar los componentes del agroturismo que permitirdn tener
una referencia para continuar con el estudio. Asi también después de realizar el trabajo
investigativo, el método cualitativo nos permitio llegar a las conclusiones del trabajo

realizado.

DOI 10.18502/espoch.v2i6.12217 Page 1569



ESPOCH Congresses: The Ecuadorian Journal of STE.A.M. ‘g

2.2. Enfoque cuantitativo

Para el andlisis situacional del agroturismo en el cantén se utiliza el enfoque cuantita-
tivo porque se utilizé la encuesta para recabar informacién que permitird tener datos
estadisticos de la situacién, razdn por la cual se necesita tabular la informacién obtenida,

y transformarla a datos numéricos.

2.3. Nivel de investigacion

En el caso de esta investigacién se realizé un estudio descriptivo, ya que como su
nombre lo dice, se describié todos los problemas latentes en el cantén Pelileo en lo
que se refiere al sector turistico de la zona, mismos que nos sirven como referencia o

base para desarrollar el presente trabajo de investigacion.

2.4. Diseino de investigacion

Para este tema sobre “Creacion de una operadora de agroturismo en Pelileo para
promocionar lugares turisticos rurales del canton.” se realizé el planteamiento del
problema y se utilizé el disefio cuantitativo no experimental, ya que se observé las
variables de estudio como se producen en el contexto real o natural para poder

analizarlas.

2.5. Tipo de estudio Investigacion documental

El tipo de estudio que se presenta en esta investigacion es documental, por el uso de
informacién que proviene de repositorios de las diferentes IES. a través de la cual se

logré el cumplimiento de los objetivos planteados.

2.6. Poblacion y planificacion, seleccion y calculo del tamaio de la
muestra poblacion

Para la presente investigacion, la poblacién o universo de la parroquia Pelileo es de
6000 habitantes.

2.7. Muestra

Para determinar la muestra se aplico la formula finita que es la siguiente:
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n = (ZA2 PQN)/(ZA2 PQHXINelA2 ) N = poblacién o universo = 6000 habitantes
Z = margen de confiabilidad que es 1,96

P = es la probabilidad de que el evento ocurra = 0,50

Q = que es el margen de probabilidad de que el evento no ocurra = 0,50

e = error permitido con un margen de 0,05%

e (1.96)%(0.5)(0.5)(6000)
(1.96)% (0, 5) (0, 5) + (6000)(0, 05)*

n = 361 encuestas

2.8. Métodos

2.8.1. Método deductivo

Para lograr los objetos de estudio, se acudié al método deductivo ya que para el
correcto desarrollo de la propuesta se parte de bases tedricas necesarias y confiables.

Una vez que se conocid la parte tedrica y fundamentos, pudimos desarrollar de

manera adecuada la investigacion.

2.8.2. Método analitico

El método analitico fue necesario para analizar la informacién que se obtuvo de la apli-
cacion de los diferentes técnicas e instrumentos de investigacion, y se pudo determinar

aquellos problemas presentes en el cantdén Pelileo.

2.9. Técnicas encuestas

Las encuestas nos permitieron conocer de primera mano la situacién actual del agro-
turismo en el canton Pelileo, por lo cual se realizo a las 364 personas segun la
muestra, misma que fue elaborada con preguntas cerradas para su facil tabulacion y
procesamiento de datos. Con dicha informacién pudimos desarrollar de mejor manera

el trabajo investigativo.

210. Instrumentos cuestionarios

Los cuestionarios nos permitieron desarrollar las encuestas de manera correctay eficaz,

razén por la cual contenia preguntas cerradas para su facil procesamiento y sobre
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todo bien estructuradas, principalmente enfocada a determinar la situacién actual de

la problematica.

3. Desarrollo y Discusion

Resultados de las encuestas aplicadas a la poblacién segun la muestra:

2.70%

= No

Talvez

Grafico 1

;Conoce usted sobre el agroturismo y el aporte que genera a las comunidades que lo
practican?

Elaborado por: Autores.

Fuente: Encuesta.

Interpretacién: Los resultados nos arrojan que el 49.5% de los encuestados afirman
que no conocen sobre el agroturismo y aporte que genera a las comunidades que
realizan estas actividades, mientras el 47. 8 afirman que si tienen nocién sobre el
agroturismo y el 2,7 de los encuestados mencionan que tal vez han escuchado hablar
del tema, como conclusién podemos observar que la mayor parte de los encuestados

no tienen nocién del agroturismo, siendo este un tema sin mucha explotacién.

Interpretacion: Una vez ejecutada la encuesta se puede observar que el 88.7% de
las personas encuestadas respondieron el agroturismo si ayuda a mejorar la calidad de
vida de quienes lo realizan, mientras que el 11.3 % consideran que no aporta en nada.

Interpretacién: El 71.2 % de los encuestados afirman que las comunidades del can-
ton San Pedro de Pelileo poseen caracteristicas para realizar el agroturismo, el 19%
menciona que tal posean estas caracteristicas o desconocen, mientras que el 9.9%
respondieron que no existe estas caracteristicas para esta actividad. Entonces se puede
decir que las comunidades rurales si poseen caracteristicas apropiadas para realizar

esta actividad.
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11.30%

m Sj

= No

Gréfico 2

¢Cree usted que el agroturismo ayuda a mejorar la calidad de vida de quienes lo realiza.
Elaborado por: Autores.
Fuente: Encuesta.

= No
mSj

= Talvez

Grafico 3

¢;Cree usted que las comunidades poseen caracteristicas para realizar actividades turisticas?
Elaborado por: Autores.
Fuente: Encuesta.

Interpretacién: Del total de las personas encuestadas el 70.2% respondieron que
estan dispuestas a desarrollar el agroturismo con el fin de aportar econémicamente a
este sector poco explotado, mientras 19.3% mencionan que podrian estar interesados
en esta actividad, por el contrario, el 10.5 % afirman que no desarrollarian esta actividad.

Interpretacién: En cuanto a que servicios desean que ofrezca la operadora de agro-
turismo el 32.2% mencionan que les gustaria los servicios de hospedaje, 28.8% men-

cionan que prefieren servicios de alimentacion, 13.2% prefieren granjas integrales, 9.6%
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mSj
= No

= Tal vez

Grafico 4

sSabiendo que el agroturismo aporta econdmicamente estaria usted dispuesto a desarrollar
dicha actividad? Elaborado por: Autores
Fuente: Encuesta

= Hospedaje

= Alimentacion

= Granjas integrales

m Calbagatas

= Ordefio y alimentacon de
animales

= Técnicas de cultvo

Grafico 5

;Qué servicios le gustaria que ofrezca la operadora de Agroturismo?
Elaborado por: Autores.
Fuente: Encuesta.

prefieren las técnicas de cultivo, 9.1% prefieren cabalgatas por el campo y 7.2% prefieren
actividades de ordefio y alimentacién de animales como actividades principales.
Interpretacién: El 47.8% de los encuestados califican que la idean de la imple-
mentacién de una operadora de agroturismo es buena, el 41.8 % menciona que es muy
buena la idea, el 7.7% menciona que la idea es regular, mientras el 2.7% mencionan
que esta idea es mala. A manera de conclusién podemos mencionar que la idea la

implementacion de una operadora de agroturismo, que promocione las zonas agricolas
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= Muy bueno
= Bueno
Regular

m Malo

Grafico 6

;Como calificaria la implementacion de una operadora de agroturismo, que promocione las
zonas agricolas y turisticas de la zona rural del canton Pelileo?

Elaborado por: Autores.

Fuente: Encuesta.

y turisticas de la zona rural del cantén Pelileo, es considerada buena siendo factible a

ejecutar este proyecto.

Pudimos determinar que la mayoria de los encuestados conoce acerca del agrotur-
ismo y el aporte que este genera a las comunidades que lo practican, por lo tanto, es
un tema de conocimiento general y podriamos tener mas éxito en la realizacién de este

proyecto.

La gran mayoria de los encuestados concuerdan en el hecho de que el agroturismo
contribuye en el desarrollo social y econémico de los sectores y familias, y aunque en la
actualidad ha tomado mds relevancia este tema, todavia es un recurso poco explotado,
partiendo de ello, la implementacién de la operadora constituye una gran opcién tanto
en el dmbito social como en lo econdmico, aportando principalmente a las personas
que intervienen en dicha actividad.

Segun el resultado, se pudo concluir que las comunidades o zonas rurales tiene un
gran potencial para realizar actividades turisticas, y por lo tanto, generar fuentes de
empleo y ser eje de desarrollo social.

Pudimos observar que gran ndmero de encuestados estarian dispuestos a intervenir
en este tipo de actividades, ya que conocen el potencial del proyecto y sobre todo

consideran un gran aporte al desarrollo de las comunidades.
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En cuanto al tipo de agroturismo, primo el hospedaje seguido por la alimentacion,
esto nos sirvié como referencia para conocer los gustos y preferencia de las per-
sonas al momento de turistear Finalmente, pudimos determinar que la gran mayoria
de encuestados consideran entre bueno y muy bueno la idea de implementar una
operadora agroturistica. Esto nos sirve como motivacion para nosotros poder desarrollar
el proyecto, sabiendo que se cuenta con el apoyo de la comunidad y sobre todo
sabiendo que estamos contribuyendo al desarrollo social y econémico del sector, de

las familias y de la comunidad en general.

4. Conclusiones

El sector turistico es una gran fuente de desarrollo social, que a pesar de la situacién
actual debido a la pandemia se ha visto afectado en gran escala, pero estamos seguros
de que todo cambiara para bien y que solo es cuestién de tiempo para que el turismo
comience a tener dinamismo, por ello, es necesario que cantones como Pelileo comien-
cen a ser tomadas en cuenta como aquellos ejes de desarrollo social y econdémico ya
que tiene mucho que ofrecer.

Una vez realizada la investigacion, se puede decir que la creacién de una operadora
turistica serd de mucho beneficio para aquellas personas, familias, etc., que necesi-
tan algun recurso el cual le genere ingresos, por lo tanto, segln las investigaciones
realizadas el proyecto refleja mucha confiabilidad para poder aplicarla.

Para poder desarrollar proyectos de esta indole es necesario contar con el apoyo de
parte de varios actores necesarios para que tenga éxito, ya que no basta contar solo
con el apoyo comunitario. Teniendo cuenta el potencial de la operadora de turismo,
estamos seguros de que los resultados serdn muy gratificantes para aquellas personas

afectas en los Ultimos tiempos por diversos factores.
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